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Bogotd 01 febrero 2026

o

Sefjores.
Previsora
Bogota.
Cordial Saludo.

A continuacién, se mostrard aplicativo de sistema integral de Recepcidén de cuentas Soat, disenado para
gestionar integralmente el proceso de radicaciéon, seguimiento, validacion y control de cuentas médicas
derivadas de accidentes de transito amparados por el SOAT, en cumplimiento de los lineamientos
establecidos en la circular 022 de ADRES y las Resoluciones 2275 y 2284 de 2023 del Ministerio de Salud
de Colombia.

El sistema permitird a los Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), Aseguradoras (EPS/ARL) y demas
actores del sistema, realizar de manera eficiente y segura la recepcién digital de facturacién, junto con sus
soportes médicos, el seguimiento detallado del estado de cada cuenta, la gestion automatizada de
respuestas y notificaciones, y la consulta de informacién a través de un visor documental integrado, todo
bajo un esquema normativo, seguro y trazable.

1. Ingreso a Plataforma Integral de Recepcion de cuentas Soat

Cada IPS se le asignara usuario y contrasefia para ingreso a plataforma
La entidad debe solicitar la creacién del usuario para ingreso a la plataforma

e Usuario: NIT de IPS
e Contrasefia: De acuerdo al asignado

Tacag-ODatafile
E:_:' Procesos
L yServicios

Ingresar

Bienvenido a Pys

Nombre de usuario

—— LR - o

Contrasefia

Digite su contraserfia

["] Recordarme

- Usuario: Digitar usuario asignado o
- Contraseiia: Digitar contraseia asignada
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2. Cambio de Contraseiia (Obligatorio)

o Es obligatorio que en el primer ingreso, se efectué el cambio de contrasena.
o
Al ingresar se podrad visualizar la plataforma, y en la parte superior derecha esta el icono de su usuario.
Si'el usuario arrastra el mouse hasta el icono, se visualizara una pequefia ventana donde se mostrara tu
Noimbre de Usuario y la Opcién de Cambiar Contrasefia (ejemplo):

Erika Vela

Cambiar contrasefia

Al pulsar el botén “Cambiar contrasena”, la pagina mostrara el apartado de Cambio de contrasefia:

USUARIO

Cambio de contrasefia

GContrasena actual
Digits |a contrasena actual
] Contrasefia -

Confirmar contrasefia
Imagen

Digite la nueva contrasena Digite la contrasena

(]
e}

Aqui se debe anotar la nueva contraseia con la que ingresaran a la plataforma con el usuario elcual inicio
sesion. d o

Para poder Cambiar la contrasefia es necesario saber la contrasefia actual del usuario ingresado, para aSi
renovarla por la contrasefia que el usuario desee.

Esto es obligatorio realizarlo la primera vez que se ingrese a la plataforma, después de un gambio de
contrasefia ya no sera obligatorio y el usuario podra cambiarla cuando lo necesite o9
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Restricciones para el cambio de contrasefa:
La nueva contrasefia debera cumplir con los siguientes requisitos de seguridad:
e Tenerminimo 8 caracteres.

#ncluir al menos una letra mayuscula.

Incluir al menos una letra minuscula.

Contener al menos un nimero.

oIncluir al menos un caracter especial (por ejemplo: *, #, S, %, &, etc.).
No podra ser igual al usuario ni repetir la contrasefia anterior.

3. Plataforma Sistema Integral de Cuentas medicas SOAT

Al ingresar a la Plataforma encontraran la pagina principal'de PREVISORA.

i::‘ roce

oL yServicios
_ Previsora

~  SOAT

+  Radicacion Virtual
L Resultados

Reporte de
8 . "
ecepcion

1% Dashpoard

APLICACIONES
Oficina Virtual
Previsora SOAT
Previsora SOAT

Al dar click el botdn “Abrir”, este nos mostrara informacidon sobre PREVISORA.

Previsora
SOAT

¥ Asgeasen Vi

atafile (@3’
s
s PREVISORA

SEGUROS

Sefiores IPS/Profesionales de la Salud/Ambulancias y otros

Es este momenio Usted ha iniciago el proceso de radicacion de uncs documentos, para gestonar Un tramite de 2 atencion derivada de un accidente de transito con cargo a una pliza de Seguro Obligatoro de Accidentes de Transito (SOAT) o una péliza de accidentes
personales (AP), pasa lo cual se hace necesario que, de acuerdo con e contenido del arliculo 1077 del Cédigo de Comersio , sea acreditada ante esta aseguradora k2 ocurencia y la cuantia de la pérdida, e igualments o contenido en el decreto 780 de 2016, e cual reguia o
cormespondiente al Seguro Obligatorio e Aotidentes de Transito (SOAT).

Asf las cosas y para que su Irdmite sea definido de acuerdo Gon los tiempos de ley. le agradecemos que antes de iniciar el proceso de radicacin documental, valide que:

1. Cuenta con la totalidad de los

TRANSPORTE Y MOVILIZACION DE VICTIMAS

2.Que i Gon su tré istencia con el mismo, es decir que, i su Irdmite viene por Ia atencion de un paciente, el formulario tnico de reclamacion (FURIPS — FURTRAN) vs la historia olinica y los demds documentos anexos.
a su tramite, correspondan a ese paciente, y en general los en todos los 6n. Iguaimente, para el caso de accidentes personales.

No obstante, lo anterior y teniendo en cuentz que una feclamacion en los tSminos del articulo 1077 del Codigo de Comercio Se considera como tal, CUando se acredita |2 ocurrencia y cuzntia del siniesto, su radicaco no s fendrd como Una reciamacion formal en los tminos
del mencionado articulo, en fanto no s adslante la validacion de los documentos aportados.
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4. Module Radicacion

o

o En este mddulo la entidad podra realizar el cargue de facturas y soportes de cuentas medicas SOAT que

reqslieran radicar. Deben cargar las facturas SOAT en formato PDF, RIPS en formato JSON, Furips, Furtran,
archivo CUV.

Para el proceso de recepcién en cada uno de los comprimidos pueden ser mas de una factura. (Cargue
Masivo mas de una factura, Peso maximo de 100 megas de comprimido).

4.1.Filtros de tipo de ramo, amparo, Tipo cuenta

Segun el tipo de ramo, amparo y tipo de cuenta que se vayan a radicar, el prestador debe cargar los
archivos que apliquen a esos filtros.

Segun los filtros aplicados los recuadros para la carga de archivos se habilitardn o se bloquearan

Radicacién Previsora

Enged

Sucursal
( 83¥480054 - Fundacion Hospital San Jose De Buga

X Seleccione.

Ramo:

Amparo Tipo Cuenta ¢El archivo es PDF?

@ La velocidad de carga de los archivos dependera del ancho de banda de su red

Archivo de CUVs

Seleccione.

- Seleccione. - Seleccione.

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Archivo de RIPS

Seleccionar archive | Sin arehivos seleccionados

FuRips 1y FuRips 2

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

FurTran y FuRips 2

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Archivo de soportes

Seleccionar archive | Sin arehivos seleccionados

B conemons

C: Tipo de Filtros
e Entidad:

Este se ajusta automdticamente e indica la entidad de la cual se ingresaran los archivos (esta se
ajusta con el usuario ingresado)

e Sucursal:

(o]
La sucursal o sede disponible de la entidad
[+]
o

e Ramo 1

Este define la Ramo de la factura que se subird, ya sea SOAT o AP < " f
e Amparo \ o

Esta define si la factura es de Gastos Médicos o si es de Gastos de Transporte . {

o o

o
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. Tipo de Cuenta
Esta define si la factura es una Factura presentada por primera vez, es una Respuesta a una
o~ Objecién o es una Aceptacion

D. Boton PDF (Furips — Furtran)

o
o

Esta seleccidn permite cargar los archivos Furips y Furtran en formato PDF dentro del mismo comprimido
de soportes. Al hacerlo, la caja destinada al cargue individual de archivos Furips o Furtran quedara
bloqueada. Ademas, durante el proceso de cargue se valida que en la carpeta de soportes se encuentre el
archivo Furips en formato PDF.

4.2.Archivo de CUVs

Archivo Comprimido, dentro del archivo comprimido se debe evidenciar archivos en formato TXT o
JSON

e EITXT o JSON puede tener cualquier nombre
e Peso: Comprimido de 100 Mb

4.3.Archivo de RIPS JSON

Archivo Comprimido, dentro del comprimido se debe evidenciar archivos en formato JSON
e ElJson puede tener cualquier nombre
e Peso: Comprimido de 100 Mb

4.4.Archivo de FuRips 1y Furips 2

Archivo Comprimido, dentro del comprimido se debe evidenciar archivos en formato TXT
e EITXT puede tener cualquier nombre
e Dentro del comprimido debe contener los 2 archivos (Furips 1y Furips 2)

4.5.Archivo de FurTran y Furips 2

Archivo Comprimido, dentro del comprimido se debe evidenciar archivos en formato TXT
e EI TXT puede tener cualquier nombre
e Dentro del comprimido debe contener los 2 archivos (Furtran 1y Furips 2) o

4.6.Archivo de soportes de cuentas medicas SOAT &

Para el proceso de cargue de soportes se debe realizar el cargue de las imdgenes de acuerdo alas
caracteristicas del punto (3.7), renombramiento de las imagenes del punto (3.8) °
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. o/ Validar caracteristicas de cdmo deben cargar las imdgenes al Aplicativo (3.7)

¢° Validar la tipificacion para el renombramiento de cada una de las imagenes de acuerdo a su
o contenido (3.8)

v Caracteristicas de las Imagenes
o o LalPSdebe garantizar que el escaneo de los soportes cargados en la plataforma sea de buena

calidad, los soportes sean legibles, (No deben escanear como FOTO)

e La IPS debe garantizar que anexen la factura con detallado y todos sus soportes completos

e Deben de garantizar que los PDF estén en 300 DPI en blanco y negro

e  Deben de garantizar que el renombre del PDF concuerde la tipificacion de abreviacién por cada
uno de los archivos de acuerdo a la RESOLUCION 2284 Del 2023

e  Archivos en formato PDF

e  Cargue de maximo de comprimido de 500 megas

e  (Cada PDF peso maximo de 20 Megas

e Se debe realizar la carga de las imdgenes de acuerdo a la tipificacion de cada uno de los
archivos

o

v' Contenido de los archivos PDF
En la siguiente imagen se muestra el nombre del archivo, el tipo y contenido que incluye cada archivo

Renombre de de Archivo Contenido del archivo

FEV.PDF Factura electronica

EPIL.LPDF Historica Clinica

PDX.pdf Documentos soporte historia clinica

Furips NIT _Mumerofactura.PDF  |Furips
Furtran_NIT _Mumerofactura.PDF |Furtran

FMO.PDF Factura de QOsteosintesis
CRC.PDF Otros tipo de archivos
HEV.pdf Mota Contable

RAMN.pdf Documento reclamacion

v" Renombramiento Imagenes
La entidad debe renombrar los archivos PDF de acuerdo a la tipificacion de la tabla ”Vahdauones de
entrada”, las abreviaciones del renombre de archivos deben corresponden a la resolucién 2284 del 2023.

(0]
[+]
o
e  Se adjunta archivo: Validaciones de Entrada t
Q
Ejemplo de tipificacién de cada uno de los archivos de acuerdo a los filtros seleccionados: o
. b o
Tener en cuenta que deben estar dentro de un comprimido. o
o 0@
o
[<] (o]
o
o
o o
o
Q o
O
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L Mombre Fecha de modificacidn Tipo Tamafio
° ~ Ayer
(o} [EH EPI_8971320054_FVED909.pdf 27/01/2026 2:27 p. m. Microsoft Edge P... 106 KB
@ FEV_891380054_FVE0909.pdf 27/01/2026 2:27 p. m. Microsoft Edge P... 720 KB
@ PDX_891380054_FVEOS09.pdf 27/01/2026 2:27 p. m. Microsoft Edge P... 106 KB
° o @ RAN_891380034_FVEDI09. pdf 27/01/2026 2:27 p. m. Microsoft Edge P... 720 KB

v' Botén Limpiar
El boton limpia automaticamente todos los campos seleccionados y limpia los archivos que se
seleccionaron en los campos

v/ Botén Cargar Archivos
El botdn se habilitara cuando se hayan subido todos los archivos requeridos y se cargaran si los archivos
son correctos

Previsora te informa que el cargue ha sido exitoso. ID de
cargue: 129dcdb6-50c3-48e4-813f-b5cad677001a. Fecha
de cargue: 27/01/26, 2:32:51 p. m.

E. Id de cargue asignado a los archivos cargados. o

A penas la entidad le de click en el botdn de “Cargar Archivos”, la plataforma realiza las validaciones de
. S . . Q
entrada, si pasa todas las validaciones le asigna un ID de cargue de los archivos cargados

o]

o ©

Se genera un popuc con la fecha y hora del cargue y el ID de Cargue.
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5. Resultados — Resultados cargue

o

o En este nfodulo las entidades pueden hacer seguimientos de los cargues realizado.

Puétden hacer la busqueda por Id de cargue, por rango de fecha de cargue y tipo de estado de carga

Resultado Previsora

Informe de Registro de Previsora

Identificacion de carga: Estado IPS:
dantificacidn de carga: Salaccione v FUNDAGION HOSPITAL SAN JOSE DE BUGA - 891380054 xv
Fegha de carga inicial - Fecha de carga final
ddimmiaaaa 0 ddmmlasaa 0
Listado Registros Previsora
Id Carga Estado Cargado en IP$ Fecha Radicacion G
Db7237761-228e-4303-8000-C0768¢i25045 @ Procesada Previsora 801380064 - Fundacion Hospital San Jose De Buga 27101/2026 14:50:34 ==

G. Cabecera de resultado de cargues
e Id carga: Corresponde al Id de cargue asignado al comprimido cargado en el Aplicativo
e Estado: Estado de validacion en el que quedo el comprimido cargado
e |IPS: Nombre y Nit de la entidad que realizo el cargue de cuentas medicas

e Fecha de Radicacion: Fecha y hora del cargue del comprimido en el Aplicativo

= Icono de Carpeta: En el momento de darle Click en la carpeta, la entidad puede verificar el detalle del
proceso de cada uno de los archivos cargados en el comprimido

Detalle Previsora

o JE— FR— ot .

Feaha Cargue: 2710172026 02:52:47 i Cargue: b7237761-a286-4303-800b-0b 7600125045 Corregtas : 2

Estado Proceso: © Procesade Estado: © Procesado Emacas : o

o
Ramo Amparo Tipa de Cuenta Es PDF o
= e EEE——— =
o ———"
[+]
Q
Q
° [ e - | oo a0
° FuRips 1y FuRips 2 = 271012020 15:08:50 o
<]
o
° Se— d
o
o
[<] (o]
o
o o
o
Q o
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\ 4.1:Detalle del cargue
o
En esta vista muestra los datos basicos de los cargues realizados
Detalle Previsora
Nit: 891380054 H Radicacion virtual Cargadas : 2
Fecha Cargue: 27/01/2026 02:52:47 | Id Cargue: b7237761-a28¢-43d3-800b-cb769¢125945 [ Correctas : 2 L
Estado Proceso: Procesado J Estado: © Procesado Erradas : 0
Ramo Amparo Tipo de Cuenta Es PDF
SOAT Gasto Médicos Factura Presentada por Primera Vez NO
M
H. NIT: NIT de la entidad que realizo el cargue
I. Fecha Cargue: Fecha y hora del cargue del comprimido en el Aplicativo
J. Estado Proceso: Estado de validacion en el que quedo el comprimido cargado
K. ID Cargue: Identificador con el que se podra consultar el estado
L.
. Facturas Cargadas: Cantidad de facturas cargadas
. Facturas Correctas: Cantidad de Facturas cargadas correctas
. Facturas Erradas: Cantidad de Facturas cargadas erradas
M. Reporte Final: pueden hacer el proceso de descarga Final del total de los archivos cargados.
v" Validaciones de CUVs
En esta seccidn se muestra en qué fase se encuentra la validacién de los archivos CUV.
° 21/110/2024 11:09:45

1. Validaciones de CUVs

© o "1

Inicio Validaciones Fin

Detalle de proceso v

VERDE: Los archivos fueron procesados exitosamente
AZUL: Los archivos estan pendientes para completar las validaciones e}

AMARILLO: Los archivos aun presentan inconsistencias
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e Detalle del proceso: En el momento de darle Click, la entidad puede verificar el detalle del proceso de

o

cadauno de los archivos cargados
o

4.2.Validacion CUVs- Detalle

o
En‘esta seccidn se muestra la cantidad facturas aprobadas, rechazadas y total recibidas

Validacion CUV

Ps Estado proceso Total facturas Facluras aprobadas Facturas rechazadas ~ Fecha cargue

FUNDACION HOSPITAL SAN JOSE DE BUGA & Procesado 2 2 0 2026-01-27 14:50

N. Cabeceras del detalle

= IPS: Nombre de la entidad que realizo el cargue.

= Estado del proceso: Estado de validacion en el que se encuentra el comprimido cargado
= Total Facturas: Cantidad total de facturas cargadas

=  Facturas aprobadas: Cantidad de facturas aprobadas

=  Facturas rechazadas: Cantidad de facturas rechazadas

=  Fecha cargue: Fecha y hora del cargue del comprimido en el Aplicativo

v' Detalle CUV -Detalles
En esta seccion se muestra el detalle de las facturas cargas. (Top 10)

Detalle GUV o
Namero factura cuv Fecha reporte ministerio Estado resultado Validacion CUV Mensaje
FVE01002 £70369aa0336H0..  15/09/2025 06:17:39 true Procesado
FVE01001 £7369aa0336M0... | 15/09/2025 06:17-39 true Procesado

0. Cabeceras del detalle
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= Ndmero de factura: Numero de factura cargada
= CUV: Codigo Unico de Validacion cargado.
= Fecha reporte ministerio: Fecha y hora de radicacidn con la cual quedo la factura reportada en el
o ministerio.
= Estado del resultado: Estado en el que quedo el reporte ante el ministerio.
= Validacion CUV: Estado de validacion en el que se encuentra el comprimido cargado
s o" Mensaje: Mensaje que genera si se presenta alguna inconsistencia en la factura.

©

P. Cuando se realice la descargar del archivo Excel les mostrara los datos basicos de la
consulta

Columnas que se evidencia en el Excel descargado

= EstadoResultado: Estado de validacion en el que se encuentra el comprimido cargado
= |dProceso: Consecutivo
=  NumeroFactura: Numero de factura cargada

= CUV: Corresponde a una cadena alfanumerica que certifica la aprobacion de la prestacion de
servicios en salud

= FechaReporteMinisterio: Fecha y hora del reporte en el ministerio
= ValidacionCUV: Estado en el que se encuentran los CUV validados
= NIT: Nit de la entidad que realizo el cargue

= IPS: Nombre de la entidad que realizo el cargue

= Observation: Cuando se presenta alguna incidencia genera un mensaje.

4.3.Validaciones de RIPS o

En esta seccion se muestra en qué fase se encuentra la validacién de los archivos RIPS
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Detalle de proceso

VERDE: Los archivos quedaron procesados
AZUL: Los archivos estan pendientes para completar la validacion

AMARILLO: Los archivos aun presentan errores

o Detalle del proceso: En el momento de darle Click, la entidad puede verificar el detalle del proceso de
cada uno de los archivos cargados

5.6.1. Validacion de RIPS - Cabeceras

En esta seccion se muestra la cantidad facturas aprobadas, rechazadas y total recibidas

Validacion RIPs

TACTOTES

1D Cargue Lote Ps Estado proceso Total facturas Facturas aprobadas rechazadas Fecha cargue

a375c532-9.. FUNDACION HOSPITAL SAN JOSE DE BUGA | @ Procesado 2 2 0 2026-01-27 14:50

Q: Detalle de cabecera o

= ID cargue Lote: Identificador con el que se podra consultar el estado de la carga

= IPS: Nombre de la entidad que realizo el cargue. o
=  Estado del proceso: Estado de validacion en el que se encuentra el comprimido cargado
=  Total facturas: Cantidad total de facturas cargadas g
= Facturas aprobadas: Cantidad de facturas aprobadas

=  Facturas rechazadas: Cantidad de facturas rechazadas

= Fecha cargue: Fecha y hora del cargue del comprimido en el Aplicativo

o
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5.6.2." Listado de validacién RIPS JSON

o L, .
En esta seccidon se muestra el detalle de las validaciones de los RIPS JSON

Listado validacién RIPS JSON

Estado Ger

Factura factura Cdadige Campo Mensaje recl
FVEO1002 Aprobado RVCO19  Transaccion Usuarios{1] Gonsulta1] CodDiagnosticoPrincipal  El cédigo CUPS informado no corresponde a un codigo relacionado con el cédigo de la Clasificacion Intemacional de enfermedades CIE10 No
FVE0O1001 Aprobado RVCO19 Transaccion Usuarios[1].Consulta[1] CodDiagnosticoPrincipal  El codigo CUPS informado no corresponde a un cédigo relacionado con el c6digo de la Clasificacién Intemacional de enfermedades CIE10 No
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=  Factura: Numero de factura cargada
Estado factura: Estado de validacion que se encuentra la factura

Cadigo: Hace referencia al codigo de acuerdo al rechazo del ministerio
= Campo: Se visualiza el campo que se debe corregir cuando se presentan incidencias.
= Mansaje: Motivo por el cual se genero el rechazo
= Genera rechazo: De acuerdo a la validacion. Sl genera rechazo No genera rechazo
T
== Cuando se realice la descargar del archivo Excel les mostrara los datos basicos de la consulta
= FechaCargue: Fecha y hora de cargue
= |dCarguelote: Consecutivo asignado del cargue.
= IPS: Nombre de la entidad que realizo el cargue
=  Factura: Numero de factura cargada
= EstadoFactura: Estado de validacion que se encuentra la factura.
= NombreArchivo: Nombre archivo Rips json cargado
= Codigo: Hace referencia al codigo de acuerdo al rechazo del ministerio.
= Campo: Se visualiza el campo que se debe corregir cuando se presenta alguna incidencia
= Linea: Identifica la linea donde se genero la inconsistencia

= Mensaje: Motivo por el cual se genero el rechazo °
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. 4.4.Validaciones de FuRips 1y FuRips 2

o

En esta seccién se muestra en qué fase se encuentra la validacién de los archivos Furips

FuRipe 1y FuRipe2 + 27/01/2026 15:08:50

3. FuRips 1 y FuRips 2

o o

Inicio Validaciones Fin

Detalle de proceso v

VERDE: Los archivos quedaron procesados
AZUL: Los archivos estan pendientes para completar la validacion

AMARILLO: Los archivos aun presentan errores

Detalle de proceso

Validacion FuRips 1y FuRips 2

PS Estado proceso Total facturas Facturas aprobadas Facturas rechazadas  Fecha cargue

891380054 © Procesado 2 2 ] 2026-01-27 14:50

Listado FuRips 1 y FuRips 2

Error Excecion

Nombre Archivo Namero Factura Estado Tipo Archivo Error Detalle Cargue Cargue
Furips2_FVI FVEO01002 @ Procesado FuRips 2
Furips2_FVEO1001 txt FVEO1001 ® Procesado FuRips 2
Furips1_FVEQ1002.txt FVEQ1002 & Procesado FuRips 1

(0]
=  Nombre Archivo: Nombre archivo Rips json cargado F |
= Numero Factura: Numero de factura cargada
= Estado Factura: Estado de validacion que se encuentra la factura. A
= Tipo Archivo: Tipo de archivo ya sea Furips o Furtran
= Error Detalle: Aviso si se presenta un error en el detalle \ o
=  Error Cargue: Aviso si se presenta un error en el Cargue e d

. o
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= Exeepcion Cargue: Aviso si se presenta un error en el detalle

4.5.Validaciones de Soportes
o

En esta seccidon se muestra en qué fase se encuentra la validacién de los archivos RIPS

o
o

3 Valldal:lones de Soportes

© o

Inicio Validaciones Fin

Detalle de proceso

VERDE: Los archivos quedaron procesados
AZUL: Los archivos estan pendientes para completar la validacion

AMARILLO: Los archivos aun presentan errores

v" Validaciéon de Soportes- Cabecera

En esta seccidén se muestra la cantidad facturas aprobadas, rechazadas y total recibidas

Validacion final

Facluras
D NIT Estado proceso Total facturas Facturas aprobadas rechazadas Fecha cargue

b7237761-a 891380054 Procesado 2 2 ] 2026-01-27 14:52

= ID: Id de cargue de los soportes

= NIT: NIT de la entidad que realizo el cargue

= Estado del proceso: Estado de validacion en el que se encuentra el comprimido cargado
= Total facturas: Cantidad total de facturas cargadas

= Facturas aprobadas: Cantidad de facturas aprobadas

= Facturas Rechazadas Cantidad de facturas rechazadas

= Fecha de carga: Fecha y hora del cargue del comprimido en el aplicativo
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v Detalle.de Soportes
Detalle final
Archivo Cédigo Unico Radicacién Estado Mensaje Genera Rechazo
¢
EPI_891380054_FVE01001 2000010946 © Procesado No
& Procesado No
o
° PDX_891380054_FVE01001 2000010946 © Procesado No
EPI_891380054_FVED1002 @ Procesado No
FEV_891380054_FVE( 2000010947 @ Procesado No
PDX_891380054_F\ ® Procesado No
x | ®

Archivo : Corresponde al renombramiento dado de las imagenes
Cédigo Unico Radicacién: Cédigo de la entidad que realizé el cargue
Mensaje: Se informa la incidencias se presentan en la factura

ANENEN

v" Estado: Marca el estado en el que estd el proceso, Procesado — Procesando — Error
v" Genera Rechazo: Notificacidn si se presentd el rechazo al momento de Procesar

Ir{-i\l
“~— Cuando se realice la descargar del archivo Excel les mostrara los datos basicos de la consulta.

6. Reporte Final

Al finalizar el proceso, la entidad puede descargar el reporte Final, donde evidenciaran el reporte de las
facturas recibidas y rechazadas.
e Sies el caso que la factura queda en estado FACTURA RECHAZADA, deben realizar el
ajuste y volver a cargar los archivos en la plataforma
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Detalle Previsora

Nit: 891380051 Radicacid virtual Cargadas : 2
Faoha Cargua: 27012026 02:52:47 0 Cargue: D7237761-a2B0-4303-8000-chTE0CIZE045 Correstas - 2

Estado Procsso: LL— Estack: Pr— Errados '

Ramo Ampara Tipo de Cuenta EsPOF

SOAT Gasto Médicos Factua Presertada por Primera Vez HO

& Raporta final

20172028 15:08:50

20172020 150850

0|

270172028 15:08:50

270172020 160050

f
E

2710172020 160050

v" Resultado del desarrollo

En el excel descargado puede evidenciar si las cuentas quedaron rechazadas, o recibidas exitosamente.

e Enla Columna “CodifoUnicoRadicacién” pueden verificar si la plataforma asigno radicado

FechaRadicacion n NIT n Entidad n NumeroFactura ﬂ Validacion n NombreCaja n Detalle\lalidaciorﬂ CodigoUnicoRadicacion d
2/02/2026 7:40 '891380054 Fundacion Hospital San Jose De Buga FVE01001 FACTURA RECIBIDA EXITOSAMENTE '2000011111
2/02/2026 7:40 :‘3‘31380054 Fundacion Hospital San Jose De Buga FVE01002 FACTURA RECIBIDA EXITOSAMENTE '2000011112 4

7. Validaciones de Cargue

La plataforma asignara radicado a las facturas cargadas de acuerdo a los siguientes horarios.

v" Lunes a viernes dias habiles 8:00 am a 05:00 pm
o
v Horario no habil (lunes a viernes posterior a las 17:01 hasta las 7:59 am del otro dia, fines de
semana y festivos) estas quedan con fecha de radicacidn del siguiente dia habil con horario 8:00

am
o

La plataforma asignara radicado de acuerdo a los siguientes filtros.
Q o]

v Sise evidencia que el NIT y numero de factura tiene un radicado y la entidad realiza nuevamente « ¢
el cargue con los mismos filtros de entrada posterior a las 48 horas el aplicativo asigna de nuevd
radicado.
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v Siestan dentro de las 48 horas la plataforma debe rechazar el cargue.

o
o

v Si se evidencia que reportan nuevamente la factura en filtros diferentes se debe recibir y asignar
numero de radicado nuevo.



