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1. Identifique en nuestra pagina web la seccion destacada el boton GESTIONA TU PAGO.
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2.Seleccione el boton “Ver mas informacion”, se generara una ventana en la que vas a visualizar las
entidades donde podras realizar tu pago.

' \

-~ HIRE,

Q' '/
Pagos con cédigo

Gestiona tu Pago

Comunicate con nosotros:

© Desde tu celular al: #345

© Al correo: pagosinternet@previsora.gov.co

© Horario de atencién: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
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FINANCIACION INMEDIATA DE PRIMAS

Pagos Pagos con cédigo Previcrédito
en linea de barras

{Realizar el pago en lineal {Ver més informacién!
Politicas de seg

Ter— . N\
Politicas de seguridad y uso de pagos en | line:
linea cliente e intermediarios \ / R

Nota: Recuerde tener
activos los POPUP.

Realizo el pago de tu
Péliza Financiada aqui

N
uso depagos en ‘
ito

Selecciona el boton "Descarga tu codigo de barras aqui” y seras llevado al sitio web del portal de
pagos en linea.
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Pagos con cédigo de barras

Genera tu codigo de barras y realiza el pago en el lugar de tu
preferencia. Pago exclusivo para pélizas NO FINANCIADAS

Entidades Bancarias
ZBancolombia BancodeBogota (C

W Sradane

Sucursal Previsora

PREVISORA

( iDescarga tu cédigo de barras aqui! }
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3.Para descargar su recibo debe ingresar debe ingresar al portal de pagos en linea, debe seleccionar
el tipo de documento y digitar el numero. No olvide validar el CaptCha y dar clic en el boton buscar

Pagos en Linea
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4.En este punto ya puede visualizar el listado de polizas y/o cuotas pendientes por pagar. Seleccione
la o las cuotas y genere su formato de recaudo, haciendo clic en el botén “Generar Cod Barras”™.

Pagos en Linea
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5.5e generara una ventana con la alerta para imprimir el formato de recaudo con impresora laser y
asi evitar rechazos a la hora del pago en el banco por la no lectura de codigo de barras.

Pagos en Linea
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6.Automaticamente, el sistema genera en formato PDF del codigo de barras (formato de recaudo) de
la cuota o cuotas seleccionadas, listo para imprimir.
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7.Dirijase al punto de pago de su preferencia.

Bancode Bogotd (_

@ Banco Agrario Z Bancolombia
de Colombia

oficinas y cormesponsales
bancarios.

Corresponsal bancario Bancolombia:
Pagos hasta por $3000.000

Sucursales de La Previsora S.A.S Compania de Seguros:

En todas nuestras sucursales los medios de pago autorizados son: tarjeta debito o credito. No se
aceptan pagos en efectivo.
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ARAUCA
Calle 21 No. 20-48

ARMENIA
Calle 21 No. 16-37 Piso 3
Edificio Banco Popular

BOGOTA
Centro de Servicios Masivos
Calle 57 No. 9-07

Centro Empresarial Corporativo
Calle 93 No. 15-40
Edificio Tapiola Local 1

Estatal
Calle 57 No. 8a-05 Piso 2

BUCARAMANGA

Cra. 37 #51-81
Barrio Cabecera

BUENAVENTURA
Calle 3a No. 2-33 /2-41,
Edificio La Sirena

CALI
Calle 10 No. 4-47
Edificio Corficolombiana Piso 8

CARTAGENA
Calle del Arsenal No. 10-25
Piso 1, Edificio Char

CcUCUTA
Calle 14 No. 3-73 Ofc. 205
Edificio La Previsora

FLORENCIA
Calle 6 No. 11-61 Local 01
Barrio Juan XXIlI

IBAGUE
Cra. 5No. 11-03 Piso 1
Edificio Carolina-Centro

MANIZALES
Cra. 23c No. 62-06 Local 1

MEDELLIN
Cra. 46 # 52-36 Piso 7
Edificio Vicente Uribe Rendon

MOCOA
Cra. 8 No. 8-06 Centro

MONTERIA
Calle 29 No. 3-46

NEIVA
Calle 8 No. 7a-30
Barrio Altico

PASTO
Calle 19 No. 22-70
Piso 3 Ofc. 301

PEREIRA

Cra. 7a No. 19-28 0fc. 202
Edificio Torre Bolivar

POPAYAN
Cra. 6a No. 4-21Piso 2
Edificio Altos Banco de Colombia

QuUIBDO

Cra. 2 No. 24-14
Edificio BBVA Piso 2
Ofc. 202-203

RIOHACHA

Calle 7 No. 6-57

Centro Comercial Olimpia
Locales 101- 103

SINCELEJO
Cra. 19 No. 27-07 Local 1

TUNJA
Calle 18 No. 11-22
Edificio Banestado Ofc. 406

VILLAVICENCIO

Cra. 39 No. 35-49
Barzal Alto

YOPAL
Cra. 29 No.13-20
Local 4y 5 Ed. Multifamiliar Deck 29

VIRTUAL
negociosdigitales@previsora.gov.co
315 3744495

VIRTUAL BARRANQUILLA
Cra. 49B # 76-224 piso 1
605 2517000

8. Sirequiere descargar o reimprimir nuevamente su codigo de barras debe dar clic en el 1cono de la
Impresora Impresora.
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9. S1 ya no vas a realizar el pago en el banco y vas a pagar en linea pero tu pago se encuentra
blogqueado, por favor tener en cuenta:

Si su cuota se encuentra vencida, el sistema inhabilitara la poliza para generar el pago en linea.
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En caso de no identificar la causa del bloqueo, con gusto lo apoyaremos a traves de los siguientes
canales de atencion:

En nuestras sucursales

Con su intermediario

Desde su celular, marcando al #345

O escribiéndonos al correo: pagosinternet@previsora.gov.co

Para brindarle un mejor servicio, le agradecemos tener a la mano el numero de documento del
tomador de la poliza (NIT o cédula) al momento de contactarnos.

Nuestro horario de atencion es de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. Las solicitudes que se
reciban fuera de este horario seran atendidas el siguiente dia habil.

Pagina 06




Q@

PREVISORA

SEGUROS

No prometemos, aseguramos

000®
WWW.previsora.gov.co



