
JULIO 2021

RENDICIÓN 
DE CUENTAS 2021



VICEPRESIDENCIA DESARROLLO
DEL 30 AGOSTO AL 2 SEPTIEMBRE



PROYECTO ARQUITECTURA 
EMPRESARIAL - GOBIERNO AE

TEMA 1



INTERNO
30 DE AGOSTO

MAIL- INFOGRAFÍA  



UPGRADE SISE 3G R1 A R2
TEMA 2



INTERNO
31 DE AGOSTO

NOTA BOLETÍN BUENA NOTA 



SUCURSAL VIRTUAL Y COTIZADOR 
AREAS COMUNES RESIDENCIAL

TEMA 3



YAMMER / GC / INSTAGRAM

CÁPSULA

VER VIDEO

Caption YAMMER Y GC: Nos transformamos constantemente para brindar a 
nuestros clientes la solución que necesitan. Ahora estamos al alcance de las 
manos de quienes cuentan con nuestras pólizas por medio de la #App y la 

#SucursalVirtual. Así lo logramos ▶  

#RendiciónDeCuentas2021 #FrutosPrevisora #PrevisoraSeguros 
#LaAseguradoraDeLosColombianos #AppPrevisora #SucursalVirtual

Caption Instagram:  

Nos transformamos constantemente para brindar a nuestros 
clientes la solución que necesitan con nuestra App y la 

#SucursalVirtual. ▶  

#PrevisoraSeguros #LaAseguradoraDeLosColombianos 
#AppPrevisora

https://drive.google.com/file/d/12At542R3nnHOJixkWGoHsDpaSYlbTlTc/view

https://drive.google.com/file/d/12At542R3nnHOJixkWGoHsDpaSYlbTlTc/view?usp=sharing


INTERNO / ALIADO
1 DE SEPTIEMBRE

MAIL PARA CÁPSULA



INTERNO / ALIADO
1 DE SEPTIEMBRE

MAIL COTIZADOR



1 DE SEPTIEMBRE

INFOGRAFÍA 
ÁREAS COMUNES



LANZAMIENTO ROBOT INCENDIO
TEMA 4



INTERNO / ALIADO / CLIENTE
2 DE SEPTIEMBRE

MAIL



INTERNO

POST YAMMER

Caption: ¿Sabías que contamos con un asistente robótico para 
pólizas de incendio? 

#RendiciónDeCuentas2021 #FrutosPrevisora #PrevisoraSeguros

2 DE SEPTIEMBRE



ALIADO

CARRUSEL GRUPO CERRADO

Caption: ¿Sabías que contamos con un asistente robótico para pólizas de incendio? Acá te contamos de qué 
se trata y cómo ayuda a agilizar los procesos en nuestras sucursales. 

#RendiciónDeCuentas2021 #FrutosPrevisora #PrevisoraSeguros

2 DE SEPTIEMBRE



VICEPRESIDENCIA COMERCIAL
DEL 3 SEPTIEMBRE AL 10 SEPTIEMBRE



CUMPLIMIENTO PRESUPUESTO DE 
VENTA Y CRECIMIENTO EN EL MERCADO

TEMA 1



YAMMER / GC / LINKEDIN

CARRUSEL

3 DE SEPTIEMBRE

Caption yammer y grupo cerrado:  
Así ha sido nuestro cumplimiento en presupuesto de ventas y crecimiento en el mercado durante este 2021 por medio 

de un trabajo interdiciplinario entre áreas, con un seguimiento mensual presupuestario de sucursales. ⤵   
¡Sigamos cosechando más frutos!  

#RendiciónDeCuentas2021 #FrutosPrevisora #PrevisoraSeguros

Caption LinkedIn: (El arte va exportado en PDF)  
Así ha sido nuestro cumplimiento en presupuesto de ventas y crecimiento en el mercado 

durante este 2021. ⤵   
¡Seguiremos trabajando para cosechar más frutos!  

#RendiciónDeCuentas2021 #FrutosPrevisora #PrevisoraSeguros



INTERNO / ALIADO
3 DE SEPTIEMBRE

MAIL 

Asunto:  



NEGOCIOS Y NUEVAS RENOVACIONES
TEMA 2



INTERNO / ALIADO
6 DE SEPTIEMBRE

MAIL PARA CÁPSULA

Asunto:  



YAMMER / GC / LINKEDIN

Caption Yammer y Grupo Cerrado: 
 
 
 ¡Qué buenos frutos! Hemos incrementado las primas emitidas por 
negocios nuevos y en renovaciones. Encuentra más información acá⤵   

#RendiciónDeCuentas2021 #FrutosPrevisora #PrevisoraSeguros 
#LaAseguradoraDeLosColombianos 

CÁPSULA

6 DE SEPTIEMBRE

VER VIDEO

Caption LinkedIn: 
 
Hemos incrementado las primas emitidas por negocios nuevos y en 
renovaciones en este 2021. Acá te contamos más ⤵   

#RendiciónDeCuentas2021 #FrutosPrevisora #PrevisoraSeguros 
#LaAseguradoraDeLosColombianos 
  

https://drive.google.com/file/d/1GDXsbC88P-LX7jVXyJvFIU7vAUJaiUxu/view

https://drive.google.com/file/d/1GDXsbC88P-LX7jVXyJvFIU7vAUJaiUxu/view?usp=sharing


VENTA EN EL CANAL DIGITAL SOAT
TEMA 3



INTERNO
7 DE SEPTIEMBRE

Copy Miniatura: Conoce todo sobre las ventas del cala 
digital soat, aquí.  

Título: VENTAS EN EL CANAL DIGITAL SOAT  

Previamente no contábamos con el desarrollo de ventas en 
el canal digital SOAT, y por medio de la implementación de 
esta herramienta digital, no solo hemos logrado prestar el 
servicio de manera eficiente sino que también al cierre del 
primer semestre conseguimos una cifra de $ 2.966 millones 
en ventas 

F R U T O S  
RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 

MAIL BUENA NOTA

Asunto:  



ENCUESTA SATISFACCIÓN - CLIENTE 
FINAL

TEMA 4



YAMMER / GRUPO CERRADO / LINKEDIN

CARRUSEL

8 DE SEPTIEMBRE

Caption Yammer y grupo cerrado:  
 
Nuestras acciones enfocadas a fortalecer el servicio al cliente, han dado sus frutos. Estas 

han sido nuestras estrategias ⤵  

#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #AtenciónAlCliente 

Caption LinkedIn:  
La satisfacción de nuestros clientes es lo más importante, por ello hemos llevado a cabo estas estrategias para 

fortalecer el servicio y atención para los colombianos que se aseguran con Previsora. ⤵  
 
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #AtenciónAlCliente

https://drive.google.com/drive/folders/1fr0EG0FCVSYJa3aWZUBvvM7PKXYdKVfH?usp=sharing



INTERNO / ALIADO
8 DE SEPTIEMBRE

MAIL PARA CÁPSULA

Mail Interno

Asunto:  



APOYO DE COMUNICACIONES  DANDO CONTINUIDAD 
 A GESTIÓN COMERCIAL Y LOS FOCOS ESTRATÉGICOS 

DE LA COMPAÑÍA
TEMA 5



INTERNO
9 DE SEPTIEMBRE

MAIL

Asunto:  



ALIANZAS COMERCIALES
TEMA 6



INTERNO / ALIADO / CLIENTE

MAIL INFOGRÁFICO

10 DE SEPTIEMBRE
Asunto:  



VICEPRESIDENCIA INDEMNIZACIONES
DEL 13 AL 16 SEPTIEMBRE



HERRAMIENTA PARA EL CONTROL DE 
DOCUMENTACIÓN PROVEEDORES

TEMA 1



INTERNO / ALIADO / CLIENTE
13 DE SEPTIEMBRE

MAIL



YAMMER / GC / LINKEDIN

Caption Yammer y GC: ¿Sabías 

qué podemos garantizar la 

oportunidad de gestión de los 

pagos evitando retrocesos? 🔄  ✅  
#LaAseguradoraDeLosColombian

os #PrevisoraSeguros 

#RendiciónDeCuentas 

#Frutos2021

POST

13 DE SEPTIEMBRE

Caption LinkedIn: ¿Sabías qué? En podemos garantizar la oportunidad de gestión de los pagos evitando 

retrocesos.  🔄  ✅  
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #RendiciónDeCuentas #Frutos2021



INTERNO

PIEZA PANTALLA TV 

13 DE SEPTIEMBRE



HERRAMIENTA PARA BRINDAR INFORMACIÓN 
DE PAGOS REALIZADOS A LOS PROVEEDORES

TEMA 2



INTERNO / ALIADO / CLIENTE
14 DE SEPTIEMBRE

MAIL



YAMMER / GC / LINKEDIN

Caption Yammer y GC: 
En Previsora trabajamos para innovar y desarrollar soluciones que nos han 
permitido adelantar los requerimientos de nuestros proveedores con relación al 
pago de facturación. 
 
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #Frutos2021 
#RendiciónDeCuentas2021

POST

14 DE SEPTIEMBRE

Caption LinkedIn: 
Trabajamos para innovar y desarrollar soluciones para adelantar los 
requerimientos de nuestros proveedores con relación al pago de facturación. 
 
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #Frutos2021 
#RendiciónDeCuentas2021



INTERNO

PIEZA PANTALLA TV 

14 DE SEPTIEMBRE



CUMPLIMIENTO DE LAS PROMESAS DE VALOR 
DE INDEMNIZACIONES AUTOS

TEMA 3



CLIENTE
15 DE SEPTIEMBRE

MAIL



VICEPRESIDENCIA TÉCNICA
DEL 17 AL 28 SEPTIEMBRE



CRECIMIENTO PRIMAS EN 30%
TEMA 2



INTERNO / ALIADO / CLIENTE

CÁPSULA

20 DE SEPTIEMBRE

VER VIDEO

VER VIDEO

Caption Yammer y Grupo Cerrado:  

Se pronosticaba que en un año de poco crecimiento económico era complejo 
crecer en el sector de primas, por eso desarrollamos estrategias que permitieron 
captar y consolidar negocios, esto generó un impacto positivo en los indicadores 
financieros de la compañía. 
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #Frutos2021

Caption LinkedIn:  

Se pronosticaba que en un año de poco crecimiento económico era complejo crecer 
en el sector de primas, por eso desarrollamos estrategias que lograron un impacto 
positivo en los indicadores financieros de la compañía. 
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #Frutos2021

https://drive.google.com/file/d/16Y2I-eVIeQ7HcVXIOQWf0-efiDXAjCi0/view https://drive.google.com/file/d/1jxgQdqmbg3YXaRGpT5smr4Qv7P79GkOB/view

https://drive.google.com/file/d/16Y2I-eVIeQ7HcVXIOQWf0-efiDXAjCi0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jxgQdqmbg3YXaRGpT5smr4Qv7P79GkOB/view?usp=sharing


INTERNO / ALIADO
20 DE SEPTIEMBRE

MAILING INTERNO 

Crecimiento primas en 30%

Anteriormente se pronosticaba que en un año 
de poco crecimiento económico era complejo 
crecer en el sector de primas, por eso se 
desarrollaron estrategias técnico-comerciales 
que permitieron consolidar negocios y captar 
nuevos, esto generó un impacto positivo en los 
indicadores financieros de la compañía, 
generando las siguientes cifras:

Primas reales 2021: $189.067 mlls; primas 
presupuestadas: $135.455 mlls; primas 2020: 
$145.266 mlls.

F R U T O S 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2021

MAIL PARA CÁPSULA



SEGURO AGROPECUARIO
TEMA 3



YAMMER / GC / INSTAGRAM

CÁPSULA

21 DE SEPTIEMBRE

Caption Yammer y Grupo Cerrado:  

Gracias al trabajo colaborativo y coordinado de varias áreas de la compañía, 
desarrollamos las pólizas para el sector avícola y porcícola, brindándole solución y 
protección a los productores colombianos. 
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #SeguroAgropecuario #Agro 
#SectorAvícola #SectorPorcícola #Aves #Porcinos 

Caption Instagram: 
Seguimos aportando al crecimiento de los productores colombianos con las pólizas 
para el sector avícola y porcícola de nuestro seguro agropecuario. Conoce más de 
nuestros esfuerzos dándole play al video.  
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros #SeguroAgropecuario #Agro 
#SectorAvícola #SectorPorcícola #Aves #Porcinos 

VER VIDEO

VER VIDEO

https://drive.google.com/file/d/1Ft1qZoL97Qj92fTFmYAeiBWZQz6ms98o/viewhttps://drive.google.com/file/d/1xhYp9_BCMz5RDYmjy0fb7AIpkyRgnPsI/view

https://drive.google.com/file/d/1xhYp9_BCMz5RDYmjy0fb7AIpkyRgnPsI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ft1qZoL97Qj92fTFmYAeiBWZQz6ms98o/view?usp=sharing


INTERNO / ALIADO
21 DE SEPTIEMBRE

MAIL PARA CÁPSULA



CRECIMIENTO POR ENCIMA DE LA META PARA EL RAMO 
AUTOS,  A TRAVÉS DEL CANAL EXPEDICIÓN DELEGADA (CAP)

TEMA 6



INTERNO / ALIADO / CLIENTE
27 DE SEPTIEMBRE

MAIL INFOGRAFÍA ALGUNAS HERRAMIENTAS QUE
NOS AYUDAN A CRECER



SECRETARÍA GENERAL
DEL 29 SEPTIEMBRE AL 1 OCTUBRE



ADECUACIÓN INSTALACIONES CASA MATRIZ 
TEMA 3



INTERNO / ALIADO / CLIENTE

CÁPSULA

1 DE OCTUBRE

VER VIDEOVER VIDEO

https://drive.google.com/file/d/1hPGGY-bSLBG6nPigAq_3VEF88nCCMGoa/view https://drive.google.com/file/d/1uvGzdqdfsyx6hoJQDBfJlXqCSeUhGGUS/view

https://drive.google.com/file/d/1uvGzdqdfsyx6hoJQDBfJlXqCSeUhGGUS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hPGGY-bSLBG6nPigAq_3VEF88nCCMGoa/view?usp=sharing


INTERNO / ALIADO
1 DE OCTUBRE

MAIL PARA CÁPSULA



VICEPRESIDENCIA FINANCIERA
DEL 4 AL 7 OCTUBRE



AHORRO EN EL PRESUPUESTO DE GASTOS DE 
OPERACIÓN

TEMA 1



INTERNO / ALIADO / JUNTA DIRECTIVA
5 DE OCTUBRE

MAIL



GRUPO CERRADO
5 DE OCTUBRE

Caption:  
 
En tiempos de reactivación económica era necesario 
plantearnos un objetivo de ahorro, para lograr cumplirlo fue 
fundamental mantener control del presupuesto para lograr 
mayor eficiencia en gastos. 
 
#LaAseguradoraDeLosColombianos #PrevisoraSeguros 

POST



INTERNO
5 DE OCTUBRE

Logramos cumplir nuestro objetivo de ahorro 
con un 2.0% del presupuesto de gastos de operación. 

PANTALLA X 1 



RESULTADO PORTAFOLIO DE INVERSIONES
TEMA 2



INTERNO / 
7 DE OCTUBRE

Resultado Portafolio de Inversiones  

Este año ha estado lleno de retos para nuestro propósito de rentabilidad, sin 
embargo por medio de un seguimiento permanente a los activos aprobados para 
dirigir las inversiones, hemos generado interacción con más actores del mercado, 
logrando nuestro objetivo de portafolio y presentando las siguientes cifras: 

2pbs por encima de la meta (4.32% Vs 4.3%). $1.926 millones en el P&G del 
portafolio. 
Meta del portafolio de 4.32% en 2021. 

 F R U T O S  
RENDICIÓN DE CUENTAS 2021. 

MAILING INTERNO 

RESULTADO PORTAFOLIO DE INVERSIONES  



ALIADOS  
7 DE OCTUBRE

Resultado Portafolio de Inversiones  

Apreciado Aliado, sabemos que este año ha estado lleno de retos para todos, y en nuestro 
propósito de rentabilidad no es distinto, por eso queremos compartirle que por medio de un 
seguimiento permanente a los activos aprobados para dirigir las inversiones, hemos generado 
interacción con más actores del mercado, logrando nuestro objetivo de portafolio y 
presentando las siguientes cifras: 

2 pbs por encima de la meta (4.32% Vs 4.3%). $1.926 millones en el P&G del portafolio. 
Meta del portafolio de 4.32% en 2021. 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2021. 

MAILING ALIADOS 

RESULTADO PORTAFOLIO DE INVERSIONES  



JUNTA DIRECTIVA  
7 DE OCTUBRE

Resultado Portafolio de Inversiones  

Estimada Junta Directiva, este año ha estado lleno de retos para nuestras 
distintas áreas y para el cumplimiento de nuestro propósito de rentabilidad, sin 
embargo por medio de un seguimiento permanente a los activos aprobados 
para dirigir las inversiones, hemos generado interacción con más actores del 
mercado, logrando nuestro objetivo de portafolio y presentando las siguientes 
cifras: 

2pbs por encima de la meta (4.32% Vs 4.3%). $1.926 millones en el P&G del 
portafolio. 
Meta del portafolio de 4.32% en 2021. 

F R U T O S  
RENDICIÓN DE CUENTAS 2021. 

MAILING JUNTA DIRECTIVA 

RESULTADO PORTAFOLIO DE INVERSIONES  



7 DE OCTUBRE

PANTALLA: 

Logramos cumplir nuestra meta de portafolio 
con un 2 pbs por encima de la meta (4.32% Vs 4.3%). 

PANTALLA 

RESULTADO PORTAFOLIO DE INVERSIONES  



7 DE OCTUBRE

POST GRUPO CERRADO: 

Con una meta clara implementamos un plan 
con el que logramos un 2 pbs por encima del 
objetivo de portafolio (4.32% Vs 4.3%). 

POST GRUPO CERRADO Y YAMMER 

RESULTADO PORTAFOLIO DE INVERSIONES  



VICEPRESIDENCIA JURÍDICA
DEL 8 OCTUBRE



MODELO DE GESTIÓN JURÍDICA PÚBLICA
TEMA 1



INTERNO
8 DE OCTUBRE

MAIL PARA CÁPSULA



INTERNO
8 DE OCTUBRE

CÁPSULA

VER VIDEO

Caption: Nuestro modelo de gestión Jurídica 
Pública fue pensado para fortalecer las líneas de 
defensa, prevención de litigios y correcciones de 

hallazgos. 🌳 ✋

https://drive.google.com/file/d/1JovJsREStKi52JuJuJn_g1JopdXn7eRf/view

https://drive.google.com/file/d/1JovJsREStKi52JuJuJn_g1JopdXn7eRf/view?usp=sharing


JULIO 2021

GRACIAS


