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ANALISIS Y DEFINICION DE SINIESTROS PREVISORA

SEGUROS

DANOS, HURTO Y OBLIGACIONES FINANCIERAS

DANOS Y HURTO (TODOS LOS SEGMENTOS)

[] Fotocopia tarjeta de propiedad y de operacion (en caso de servicio publico) o documento legal que acredite la propiedad, posesion o
tenencia del vehiculo como contrato de compraventa, contrato o acta de comodato, contrato de leasing o acta de posesion.

Fotocopia del documento de identidad del asegurado
Si en la tarjeta de propiedad del vehiculo, registra a nombre de una razén social, adicional a lo anterior se debe remitir:

O Copia de la camara de comercio (no mayor a 30 dias)
O Copia del documento de identificacion de representante legal

[]  Licencia de conduccién (Pase) del conductor a cargo del vehiculo al momento del accidente y copia de documento de identificacion.

[] Fotocopia del informe de accidente (Croquis), si existe, o fotografias del accidente.

PERDIDA MENOR HURTO

Copia de la denuncia penal instaurada ante la autoridad competente sobre el hurto en la que se especifique: las partes del vehiculo
hurtadas, circunstancias de tiempo, modo y lugar en que sucedieron los hechos e identificacion clara del vehiculo (marca, clase, tipo,
placas, nimero de motor y nimero de chasis).

PERDIDA SEVERA DANOS

Formulario para cambio de servicio, (oficial a particular Unicamente).

Formularios diligenciados para traspaso propiedad y cancelacion de matricula.

Certificado de revisidn técnico-mecanica vigente. (Cuando se requiera).

O

]

[] Copia de los recibos de pago de impuestos de los Ultimos tres afios y/o paz y salvo expedido por la Secretaria de Hacienda.

]
Para los casos de Leasing, limitacién de propiedad o prenda sin tenencia, debe adjuntarse certificacion del acreedor prendario sobre el

L1 saldo de la deuda (para la fecha del siniestro) y definicion del beneficiario del pago.

[] Para vehiculos de servicio publico, escolar o de turismo anexar el certificado original de paz y salvo u original de certificacion de
cancelacion de afiliacion, de la empresa de transporte a la cual se encontraba afiliado, segun aplique.

PERDIDA SEVERA HURTO

Copia de la denuncia penal instaurada ante la autoridad competente sobre el hurto en la que se especifique: circunstancias de tiempo,
modo y lugar en que sucedieron los hechos e identificacion clara del vehiculo (marca, clase, tipo, placas, nimero de motor y nimero
de chasis).

O

Formulario para cambio de servicio, (oficial a particular Unicamente).
Formularios diligenciados para traspaso propiedad y cancelacion de matricula.

Certificado de revisidn técnico-mecanica vigente. (Cuando se requiera).

Copia de los recibos de pago de impuestos de los Ultimos tres afios y/o paz y salvo expedido por la Secretaria de Hacienda.

o o poodoaad

Certificacion expedida por la fiscalia asignada a la investigacidn, especificando nimero de expediente y si se ha recuperado o no el
vehiculo.

Para los casos de Leasing, limitacién de propiedad o prenda sin tenencia, debe adjuntarse certificacion del acreedor prendario sobre el
saldo de la deuda (para la fecha del siniestro) y definicion del beneficiario del pago.

(|

[] Para vehiculos de servicio publico, escolar o de turismo anexar el certificado original de paz y salvo u original de certificacién de
cancelacién de afiliaciéon, de la empresa de transporte a la cual se encontraba afiliado, segun aplique.

OBLIGACIONES FINANCIERAS

O Certificacion bancaria y/o recibo de pago de cuotas

DOCUMENTOS PARA EL PAGO

Aprobada por el asegurado la liquidacion de la indemnizacion efectuada por La Previsora, éste y/o el beneficiario de la indemnizacion,
para obtener su pago debera presentar:

DOCUMENTO PUBLICO



M Diligenciamiento y firma por la persona a quien se va a efectuar el pago, de formularios SARLAFT, y Autorizacidén para pago por
transferencia electrénica.

] Si se trata de persona Juridica: Original de Certificado de existencia y Representacion expedido por la camara de comercio
correspondiente.

NOTA:
PARA POLIZAS EXPEDIDAS POR LICITACION DEBERAN APORTARSE LOS DOCUMENTOS Y REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PLIEGO
LICITATORIO.

EVENTUALMENTE LA COMPANIA PODRA REQUERIR DOCUMENTOS ADICIONALES A LOS SENALADOS QUE SEAN PERTINENTES PARA LA
DEFINICION DE LA RECLAMACION.
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DOCUMENTO PUBLICO



