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“Consiste en un modelo de gestion de la innovacion basado en |Ia
iQUE ES colaboracion con partes interesadas de las empresas (internos y externos).

/ En este sentido, los desafios de innovacion abierta suponen una ruptura de
INNOVACION

los silos internos de conocimiento.
ABI ERTA? Para que sea efectiva la innovacion abierta, la empresa tiene que reconocer

la oportunidad de co-crear con profesionales u organizaciones de fuera.”

BENEFICIOS

v’ Genera una cultura de creatividad para la solucion de problemas.

v’ Aumenta la empatia con las partes interesadas (clientes, intermediarios, entre
otros).

v’ Fortalece la comunicacion y retroalimentacion.

v Incrementa el acceso a talento emprendedor y a soluciones disruptivas.

v’ Presenta la oportunidad de gestionar de forma abierta el conocimiento.

v’ Valora la cultura al éxito, no obstante, la cultura al fracaso permite identificar
nuevas soluciones (prototipar barato, testear y corregir rapidamente).
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https://www.ennomotive.com/es/desafios-innovacion-abierta/

Acompafamiento a los participantes
para aplicar Design Thinking
(Empatia, Ideacion, Prototipado,
Validacion, Pruebas y Evaluacion)

Seleccidon de Proveedor
CHANNGE

CONTRATACION

_________________________________ .’

Julio 2022

Abril - junio 2022

IDEACION

- ldentificacion de Retos
- Filtro y aprobacion AD*

Establecer ruta de trabajo
metodologia, convocatoria, perfiles,
implementacion e incentivos

En esta etapa, con el apoyo ©
CHANNGE, dispusimos
convocatoria de los retos a traveés d

EJECUCION

Agosto - Noviembre 2022

PREMIACION

- Batalla final por cada reto
- Calificaciéon

Premiacion

Encuestas de Satisfaccion

su pagina We
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¢COmo gestionamos nuestro primer
ejercicio de Innovacion abierta en 2021?

- Informe Final
y Gestion
Administrativa y
Financiera de
cierre

CIERRE DEL CONTRATO

EDCHEOOOodEn

WWW.C

Diciembre 2022

PLANEACION E
IMPLEMENTACION

nannge.co//aliados-digitales

WWW.C

nannge.co/multiseguro-digital

WWW.C

nannge.co/previsora-expres

/

(


https://www.channge.co/aliados-digitales
https://www.channge.co/multiseguro-digital
https://www.channge.co/previsora-expres

Calendarios de las convocatorias

Reto 1: Aliados Digitales Reto 2: Multiseguro Digital Reto 3: Previsora Express

CALENDARIO CALENDARIO CALENDARIO
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* Lo semisnes S pelch saodo v lasbes an g raal = Lias v smorwec cha peilch e vriuialés e Dscrgss raal

INSCRIPCION ABIERTA:
29/09 AL 07/m

Kick off:

INSCRIPCION ABIERTA:
INSCRIPCION ABIERTA: 1nfio aALosMm

22fo9 AL14/10

08, 10,12,16,
17,19 & 22

Kick off:

PRIMERA
ETAPA

ETAPA DE NOVIEMEBRE

Sesiones en vive (7):

Em astas seslones neestros consuliores ta ensefardn
hamramiantas de innovacidn para sacar ideas de alto impacto.

https://www.channge.co/previsora-
expres

https://www.channge.co//aliados-

digitales https://www.channge.co/multiseguro-digital
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https://www.channge.co/aliados-digitales
https://www.channge.co/multiseguro-digital
https://www.channge.co/previsora-expres

‘Qué retos
priorizamos en
La Previsora?
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Desde la Gerencia de Innovacion y Procesos lideramos la
consolidacion de retos de innovacion, atendiendo
diferentes tematicas o problematicas de nuestros grupos de

interés, con el fin de obtener aportes e ideas de ajuste a

través de ejercicios de innovacion abierta. A través de un
proceso de depuracion del Banco de Gestion de Proyectos
de Innovacion, en 2021 concretamos con la Alta Direccion la
priorizacion de tres (3) retos para realizar nuestro primer
ejercicio de innovacion abierta, en colaboracion con el
proveedor CHANNGE CONSULTING S.A.S.

Nuestro principal proposito fue: permitir la colaboracion
de externos para la solucion de problemas de La Previsora a
través de la innovacion.

A continuacion, consulta nuestros tres (3) retos de
innovacion priorizados:


https://www.channge.co/

Reto 1: Aliados Digitales

cCOmo diseflar una experiencia digital para intermediarios que permita fortalecer su
capacidad de comercializar productos Previsora?

& C @ youtube.com/watch?v=0SelLE910eOw

2 Previnet .2. Previsora Seguros.. @ Previsora WEB (% ECERT LMS : E-lear... ) Aranda Service Des... @ SINTRAPREVI g@# SIMC
_ co :
= @3YouTube Buscar ¢

.

PREVISORA

3toUNg:

i’?
1:1\ '

—

Humberto Rubiano
Vicepresidente Comercial de
Previsora Seguros

pe— C —

il | ) 008/2:10

Bienvenida - Reto Aliados Digitales
<> No listado

https://www.youtube.com/watch?v=05el E9T10e0Ow
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https://www.youtube.com/watch?v=OSeLE91OeOw

Reto 2: Multiseguro Digital

cComo masificar la venta de productos (nuevos y existentes) por medio de canales

g ) & C (ﬂ youtube.com/watch?v=EGYrOp6QimQ
2 Previnet .. Previsora Seguros.. @ Previsora WEB (% ECERT LMS : E-lear... Aranda Service Des... @ SINTRAPREVI @ SIMO
s co
= 3 Youlube Buscar Q

Il »l o) 0057225

Bienvenida - Reto Multiseguro Digital

https:.//www.youtube.com/watch?v=EGYrOp6QimQ
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https://www.youtube.com/watch?v=EGYrOp6QimQ
https://www.youtube.com/watch?v=EGYrOp6QimQ

Reto 3: Previsora Express

¢Como reducir el tiempo de respuesta a las solicitudes de nuestros intermediarios?

Il O o001/152

Dado que el reto de innovacion fue desarrollado con colaboradores internos, no se realizé convocatoria externa.
Enlace convocatoria interna: https://drive.google.com/file/d/13flpXVCRE10gebYVGXxWZbCO9E6UVNtIh3/view?usp=sharing



https://drive.google.com/file/d/13flpXVCR810gebYVGxWZbC9E6uVNtIh3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13flpXVCR810gebYVGxWZbC9E6uVNtIh3/view?usp=sharing

