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CONDICIONES GENERALES

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS, DENOMINADA EN ADELANTE PREVISORA Y EL
TOMADOR, HAN CONVENIDO EN CONTRATAR EL PRESENTE SEGURO, CONFORME LOS TERMINOS Y
CONDICIONES QUE SE DETALLAN EN EL PRESENTE CLAUSULADO GENERAL Y CON SUJECION A LAS
CONDICIONES PARTICULARES QUE SE CONSIGNEN EN LA POLIZA Y/O SUS ANEXOS Y/O CERTIFICADOS.

LOS AMPARO PREVISTOS OTORGADOS EN LA POLIZA OPERAN BAJO LA MODALIDAD DE
DELIMITACION TEMPORAL DE COBERTURA DENOMINADA “"POR DESCUBRIMIENTO”, CON ARREGLO A LO
CONSIGNADO EN EL PRIMER INCISO DEL ARTICULO 4° DE LA LEY 389 DE 1997.

ASI LAS COSAS, SE CUBRIRAN UNICAMENTE LAS PERDIDAS QUE SEAN DESCUBIERTAS POR LA
ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO LAS CUALES
TENGAN SU CAUSA EN HECHOS OCURRIDOS CON POSTERIORIDAD A LA FECHA RETROACTIVA
EXPRESAMENTE PACTADA EN LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES.

TODAS LAS INDEMNIZACIONES QUE PUEDAN LLEGAR A GENERARSE COMO CONSECUENCIA DE UN
SINIESTRO AMPARADO POR CUALQUIERA DE LAS COBERTURAS DE LA POLIZA ESTAN SUJETAS A LOS LIMITES
DE INDEMNIZACION Y EL (LOS) DEDUCIBLE(S) APLICABLES INDICADOS EN LA POLIZA Y/O SUS
CONDICIONES PARTICULARES.

LOS TERMINOS Y/O PALABRAS QUE SE ENCUENTRAN EN NEGRILLA A LO LARGO DE ESTE
DOCUMENTO ESTAN DEFINIDOS BIEN DENTRO DEL TEXTO QUE DESCRIBE CADA COBERTURA O EN LA
SECCION CUARTA (DEFINICIONES) DE ESTE DOCUMENTO Y DEBEN SER ENTENDIDAS DE ACUERDO CON SU
DEFINICION.

LOS TITULOS Y SUBTITULOS QUE SE UTILIZAN A CONTINUACION SON ESTRICTAMENTE
ENUNCIATIVOS Y POR LOTANTO DEBEN SER INTERPRETADOS DE ACUERDO AL TEXTO QUE LOS ACOMPANA.

1 CLAUSULA PRIMERA: AMPAROS
1.1. AMPARO BASICO

PREVISORA, RECONOCERA A LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA LAS PERDIDAS
PATRIMONIALES DE DINERO, VALORES Y BIENES PUBLICOS, CAUSADOS POR SUS EMPLEADOS, EN EL
EJERCICIO DE SUS CARGOS, POR INCURRIR EN CONDUCTAS QUE SE TIPIFIQUEN COMO DELITOS CONTRA
LA ADMINISTRACION PUBLICA, SIEMPRE Y CUANDO LA CONDUCTA QUE DIO ORIGEN A LA PERDIDA SEA
DESCUBIERTA POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA Y TENGAN SU CAUSA EN HECHOS
OCURRIDOS CON POSTERIORIDAD A LA FECHA RETROACTIVA EXPRESAMENTE PACTADA EN LA POLIZA Y/O
SUS CONDICIONES PARTICULARES.

EL AMPARO BASICO SE EXTIENDE A RECONOCER EL VALOR DE LA RENDICION Y RECONSTRUCCION
DE CUENTAS QUE SE DEBE LLEVAR A CABO EN LOS CASOS DE ABANDONO DEL CARGO O FALLECIMIENTO
DEL EMPLEADO, SIEMPRE Y CUANDO EL ASEGURADO MANIFIESTE POR ESCRITO A PREVISORA LA
IMPOSIBILIDAD DE RENDIR DICHAS CUENTAS.

PREVISORA PODRA TRAMITAR LA R,ENDICION DE CUENTAS, PARA LO CUAL PODRA CONTRATAR
UNA PERSONA CALIFICADA PARA QUE DE COMUN ACUERDO CON LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA ELABORE
EL INVENTARIO Y RINDA LAS CUENTAS RESPECTIVAS, SIN QUE EL COSTO EN NINGUN CASO EXCEDA EL
LIMITE DE VALOR ASEGURADO INDICADO EN LA POLIZA.

PREVISORA, RECONOCERA LA INDEMNIZACION CORRESPONDIENTE A PERDIDAS EN LAS CUALES
NO SE PUEDA IDENTIFICAR LA PERSONA(S) QUE LA CAUSARON, SIEMPRE Y CUANDO LAS PRUEBAS
PRESENTADAS PERMITAN TENER LA CERTEZA DE QUE LAS PERDIDAS FUERON CAUSADAS UNICAMENTE
POR UNO O VARIOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD

LA PREVISORA S.A., Compania de Seguros
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ASEGURADA, A CUALQUIER TiTULO (AUTOR INTELECTUAL, MATERIAL O COMPLICE). QUEDA ENTENDIDO QUE
LA RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA RESPECTO DE TALES PERDIDAS NO EXCEDERA EN NINUN CASO DEL
MONTO ESTIPULADO EN LA POLIZA.

EXTENSION A FALLOS CON RESPONSABILIDAD FISCAL

EL AMPARO BASICO SE EXTIENDE A CUBRIR LAS PERDIDAS ECONOMICAS RECLAMADAS EN VIRTUD
DEL FALLO CON RESPONSABILIDAD FISCAL POR EL DETRIMENTO PATRIMONIAL QUE SUFRA LA ENTIDAD
ESTATAL ASEGURADA EXCLUSIVAMENTE EN EL EVENTO QUE EL PROCESO SE ADELANTE POR DELITOS
CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA COMETIDOS POR LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD EN
EJERCICIO DE LA GESTION FISCAL, SIEMPRE Y CUANDO LOS HECHOS OBJETO DEL PROCESO FISCAL SE
AJUSTEN A LAS CONDICIONES DE LA POLIZA.

2 CLAUSULA SEGUNDA: EXCLUSIONES

ESTE SEGURO NO AMPARA LAS PERDIDAS QUE SUFRA LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA DIRECTA
O INDIRECTAMENTE COMO CONSECUENCIA DE:

2.1. MERMAS, DANOS O PERDIDAS QUE SUFRAN: EL DINERO, LOS BIENES O LOS VALORES POR
CUALQUIER CAUSA NO IMPUTABLE A LA CONDUCTA O ACTIVIDAD DE CUALQUIERA DE LOS
EMPLEADOS DE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA.

2.2 MERMAS, DANOS O ’PERDIDAS QUE SUFRAN: EL DINERO, LOS BIENES O VALORES POR
INCENDIO, EXPLOSION, ERUPCIONES VOLCANICAS, TEMBLORES DE TIERRA O CUALQUIER
OTRA CONVULSION DE LA NATURALEZA, GUERRA CIVIL E INTERNACIONAL, HUELGAS,
ASONADAS, MOTINES, MOVIMIENTOS SUBVERSIVOS, Y EN GENERAL, CONMOCIONES
POPULARES DE CUALQUIER CLASE.

IGUALMENTE, SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS CAUSADAS POR LA COMISION DE CUALQUIER
DELITO O ACTO QUE GENERE FALLO CON RESPONSABILIDAD FISCAL DE LOS MENCIONADOS
EN LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTE CONDICIONADO, EN QUE INCURRA UNO O
VARIOS EMPLEADOS DEL ASEGURADO AL AMPARO DE SITUACIONES CREADAS POR ESTOS
EVENTOS.

2.3. MULTAS O SANCIONES ADMINISTRATIVAS O DISCIPLINARIAS IMPUESTAS AL EMPLEADO
Y/O A LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA. TAMPOCO ESTARAN CUBIERTOS LOS PROCESOS
O CONDENAS QUE SOBREVENGAN COMO CONSECUENCIA DE LA IMPOSICION DE DICHAS
MULTAS O SANCIONES.

2.4. CREDITOS CONCEDIDOS POR LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA A SUS EMPLEADOS,
COMISIONES, HONORARIOS, SUELDO O CUALQUIER OTRO CONCEPTO, QUE NO FUERAN
PAGADOS POR CUALQUIER CAUSA.

2.5. MERMAS, DIFERENCIAS DE INVENTARIOS, DESAPARICIONES, PERDIDAS O DANOS QUE NO
SEAN IMPUTABLES A UNO DE SUS EMPLEADOS, O AQUELLAS RESPECTO DE LAS CUALES
NO SE PUEDA ESTABLECER CIRCUNSTANCIAS DE TIEMPO, MODO Y LUGAR.

2.6. ACTOS O CIRCUNSTANCIAS, EJECUTADOS POR LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE LA
ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA CON ANTERIORIDAD A LA FECHA RETROACTIVA
EXPRESAMENTE PACTADA EN LA POLIZAY/O SUS CONDICIONES PARTICULARES.

2.7. ACTOS O CIRCUNSTANCIAS DESCUBIERTAS POR LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA PREVIO
AL INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA.

2.8. PERDIDAS RESULTANTES DE LA FALTA DE PAGO TOTAL O PARCIAL DE CUALQUIER
PRESTAMO U OPERACION DE CREDITO CONCEDIDA POR EL ASEGURADO A CUALQUIERA DE
LOS EMPLEADOS, SALVO CUANDO LA CONDUCTA SE TIPIFIQUE COMO UNO DE LOS
DELITOS CUBIERTOS POR LA POLIZA.

2.9. PERDIDAS RESULTANTES DE FALTANTES DE CAJA. SALVO CUANDO LA CONDUCTA
SE TIPIFIQUECOMO UNO DE LOS DELITOS CUBIERTOS POR LA POLIZA.
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2.10. PERDIDA DE DINERO, VALORES O BIENES DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD ESTATAL
ASEGURADA MIENTRAS SEAN OBJETO DE MOVILIZACION FUERA DE LOS PREDIOS DE LA
ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA, O QUE SE ENCUENTREN BAJO LA CUSTODIA DE FIRMAS
TRANSPORTADORAS.

2.11. PERDIDAS DERIVADAS CUANDO EL EMPLEADO PRESENTE, PREVIO AL INICIO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO ANTECEDENTES JUDICIALES, DISCIPLINARIOS O FISCALES.

2.12. LOS GASTOS EN QUE INCURRA LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA PARA PRESENTAR LA
RECLAMACION A PREVISORA.

2.13. LA APROPIACION POR PARTE DE LOS EMPLEADOS DE BIENES DE ILICITO COMERCIO

2.14. QUE LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA QUE CAUSARON
DIRECTA O INDIRECTAMENTE LA PERDIDA, TENGAN MAS DE UN PERIODO DE VACACIONES
ACUMULADO.

2.15. QUE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA NO TENGA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y
FUNCIONES EN EL QUE LOS DEBERES DE CADA EMPLEADO A SU SERVICIO SE DEFINAN
CLARAMENTE Y, ADEMAS, QUE LAS FUNCIONES DE CADA CARGO O PUESTO DE TRABAJO
DE CUALQUIER NIVEL NO SE HAYANDISPUESTO DE TAL MANERA QUE NO SE PERMITA A UN
MISMO EMPLEADO CONTROLAR UNA TRANSACCION Y/U OPERACION DESDE SU COMIENZO
HASTA SU TERMINACION O CUALQUIER CASO EN EL CUAL NO HAYA CONTROL DUAL.

2.16. QUE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA NO TENGA MANUALES DE CONTROL INTERNO Y/O
MANUALES DE AUDITORIA.

2.17. QUE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA NO LLEVE SU CONTABILIDAD Y/O REGISTROS
CONTABLES DE TODOS SUS BIENES Y OPERACIONES DE ACUERDO CON LA LEY.

2.18. QUE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA NO PRACTIQUE O REALICE UN ARQUEO Y UN
CORTE DE CUENTAS POR LO MENOS ANUALMENTE A SUS EMPLEADOS ENCARGADOS DE
MANEJO DE DINERO Y/O GESTOR FISCAL (EFECTIVO Y/O BANCOS), BIENES, PAGOS Y/O
TITULOS VALORES.

LOS RESULTADOS DE LOS ARQUEOS Y CORTE DE CUENTAS DEBERAN CONSTAR POR
ESCRITO, Y CONTENER LOS SOPORTES CORRESPONDIENTES A CADA PROCEDIMIENTO.

2.19. QUE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA NO CUMPLA, EJECUTE Y/O PONGA EN PRACTICA
TODA RECOMENDACION Y/O SUGERENCIAS QUE SEAN ESTABLECIDAS EN LOS INFORMES
DE AUDITORIA CUANDO A ELLO HAYA LUGAR, DEJANDO POR ESCRITO CONSTANCIA DE
DICHO CUMPLIMIENTO.

2.20. QUE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA NO REALICE MENSUALMENTE CONCILIACION DE
TODAS SUS CUENTAS BANCARIAS.

2.21. LUCRO CESANTE, PERDIDAS OPERACIONALES, PERDIDAS POR REBAJAS, FLUCTUACIONES,
MODIFICACIONES O DIFERENCIA DE PRECIOS, INTERESES O DIVIDENDOS.

2.22. PERDIDAS RESULTANTES DE ERRORES DE GESTION, O POR IMPRUDENCIA, IMPERICIA O
NEGLIGENCIA IMPUTABLES A EMPLEADOS DE LA ENTIDAD ESTATAL O QUE NO HAYAN
SIDO COMETIDOS A TITULO DE DOLO.

2.23. PERJUICIOS CUBIERTOS POR OTROS SEGUROS, INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A:
SUSTRACCION, SEGURO DE DIRECTORES Y ADMINISTRADORES (D&O), RESPONSABILIDAD
CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS, INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS,
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL Y/O CUMPLIMIENTO.
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QUEDA ENTENDIDO, CONVENIDO Y ACEPTADO QUE LA CAUSAL DE EXCLUSION O
CAUSALES SERAN APLICADAS SIEMPRE Y CUANDO TENGAN RELACION DIRECTA O
CAUSALIDAD CON EL SINIESTRO O RECLAMO.

3 CLAUSULA TERCERA: DEFINICIONES.

PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, LOS TERMINOS QUE SE RELACIONAN A
CONTINUACION TENDRAN ELSIGUIENTE ALCANCE Y SIGNIFICADO:

3.1 EMPLEADO

PARA EFECTOS DEL CONTRATO DE SEGURO, SE ENTENDERA COMO EMPLEADO LA PERSONA NATURAL
QUE PRESTA SUS SERVICIOS A LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA, VINCULADA A ESTA MEDIANTE
CONTRATO DE TRABAJO O NOMBRAMIENTO POR DECRETO O RESOLUCION, IGUALMENTE QUEDAN
AMPARADOS LOS TRABAJADORES OCASIONALES, TEMPORALES O TRANSITORIOS, Y A QUIENES SIN SERLO
REALICEN PRACTICAS O INVESTIGACIONES EN SUS DEPENDENCIAS, COMO ESTUDIANTES O VISITANTES
ESPECIALES, CON LA PREVIA Y EXPRESA AUTORIZACION DEL ASEGURADO. ASf MISMO TODAS AQUELLAS
PERSONAS NATURALES COMO CONTRATISTAS INDEPENDIENTES QUE PRESTEN SUS SERVICIOS EN EL
ESTABLECIMIENTO DEL ASEGURADO, BAJO CUALQUIER TITULO O CONTRATO Y,DEM/:\S QUE REQUIERA LA
ENTIDAD PARA SU NORMAL FUNCIONAMIENTO, BAJO SU CONTROL Y SUPERVISION.

3.2 UNIDAD DE EVENTO

EL CONJUNTO DE PERDIDAS AMPARADAS DE CONFORMIDAD CON LA CLAUSULA PRIMERA
(AMPAROS) DESCUBIERTAS POR EL ASEGURADO POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA
LAS CUALES TENGAN SU CAUSA EN HECHOS OCURRIDOS CON POSTERIORIDAD A LA FECHA RETROACTIVA
EXPRESAMENTE PACTADA EN LA PéLIZAIY/O SUS CONDICIONES PARTICULARES, EN LAS CUALES EXISTA
IDENTIDAD DE TIPO PENAL Y/O BIEN JURIDICO TUTELADO Y EN LOS CUALES HAYA PARTICIPADO UN MISMO
EMPLEADO POR SI SOLO O EN COPARTICIPACION CON OTROS, SE CONSIDERARAN PARA LOS EFECTOS DE
LA POLIZA COMO UN SOLO SINIESTRO.

3.3 ARQUEO

APLICABLE A OPERACIONES RELACIONADAS CON EL MANEJO DE DINEROS Y TITULOS VALORES. SE
DEFINE EL ARQUEO COMO EL CONTEO FISICO DE DINEROS Y TITULOS VALORES EN LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS QUE TIENEN EL ENCARGO O RESPONSABILIDAD DEL MANEJO DE LOS VALORES DE LA
ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA, ADELANTADOS POR PERSONAS DIFERENTES A QUIENES TIENEN LA
RESPONSABILIDAD DE SU MANEJO.

LOS ARQUEOS CONSTARAN POR ESCRITO, CON INDICACION DE LA FECHA Y FIRMAS DE LAS
PERSONAS QUE LO ADELANTAN Y DEBERAN SER DEBIDAMENTE CONCILIADOS, ES DECIR, ESTABLECER LA
IGUALDAD O LAS DIFERENCIAS Y LAS RAZONES POR LAS CUALES SE PRESENTAN LAS DIFERENCIAS AL
COMPARAR LOS VALORES ARQUEADOS Y LOS VALORES REGISTRADOS EN LA CONTABILIDAD.

3.4 CONTROL DUAL

APLICABLE A LAS AREAS,DE CARTERA, EXISTENCIAS DE MERCANCfAS{ Y ACTIVOS FIJOS, Y MANEJO
DE TODA CLASE DE VALORES, TITULOS VALORES, GIROS, CUENTAS DE DEPOSITO INACTIVAS, CODIGOS,
CLAVES, COMBINACIONES BIEN SEA DE CAJAS FUERTES O BOVEDAS.

SE DEFINE EL CONTROL DUAL COMO LA HERRAMIENTA DE CHEQUEO UTILIZADA POR LA ENTIDAD
ESTATAL ASEGURADA PARA VERIFICAR LA EXISTENCIA DE BIENES Y DERECHOS, Y CONSECUENTEMENTE
COMPARAR LOS RESULTADOS FRENTE A DOS O MAS CLASES DE REGISTROS.

EN EL AREA DE CARTERA, ES LA VERIEICACION DE LAS CUENTAS POR COBRAR POR MEDIO DE
FACTURAS FISICAS O ELECTRONICAS, LARELACION DE CUENTAS POR COBRAR O CARTERA Y LOS REGISTROS
CONTABLES.

EN EL {:\REA DE EXISTENCIA DE MERCANCIAS, ES EL LEVANTAMIENTO DE UN INVENTARIO Fisico y
LA VERIFICACION CON EL CONTROL DE EXISTENCIAS O KARDEX Y LA RESPECTIVA CONCILIACION CON LOS
REGISTROS CONTABLES.

EN EL AREA DE ACTIVOS FIJOS, ES EL LEVANTAMIENTO DE UN INVENTARIO FiSICO Y LA

VERIFICACION CON EL CONTROL DE EXISTENCIAS Y LA RESPECTIVA CONCILIACION CON LOS REGISTROS
CONTABLES.

03/06/2025-1324-P-13-MAPO02VERSION012-D00I 4 03062025-1324-NT-P-13-MANEJOGLOBOFI006



POLIZA GLOBAL DE MANEJO SECTOR OFICIAL ‘((-)/’)

MAP-002-012
PREVISORA

SEGUROS

LAS VERIFICACIONES Y LEVANTAMIENTO DE INVENTARIOS FISICOS DEBERAN SER REALIZADOS POR
PERSONAS DIFERENTES A QUIENES TIENEN LA RESPONSABILIDAD DEL MANEJO, CONTROL Y CUSTODIA DE
LOS BIENES.

3.5 AUDITORIA

SE DEFINE AUDITORIA LA VERIFICACION, ANALISIS Y EVALUACION OBJETIVA DE OPERACIONES DE
LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA, EFECTUADA POR PERSONAS QUE TIENEN TAL CALIDAD O TIENEN EL
ENCARGO DE REALIZAR ESTAS LABORES, CONFORME A LOS MANUALES DE LA ENTIDAD.

LOS RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS DEBEN CONSTAR POR ESCRITO Y HABER SIDO REMITIDOS A
UN SUPERIOR EN LA JERARQUIA DEDIRECTIVOS DEL ORGANIGRAMA DE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA.

LA PERIODICIDAD DE LAS AUDITORIAS ES DE POR LO MENOS UNA (1) VEZ EN EL ANO.

3.6 PERDIDA PATRIMONIAL

DESTRUCCION O MENOSCABO DEL PATRIMONIO DE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA, CAUSADO POR LOS
EMPLEADOS A CONSECUENCIA DE LA COMISION DE LOS EVENTOS CUBIERTOS POR LA POLIZA.

3.7 VALORES

SIGNIFICA TODO DOCUMENTO O TITULO (NEGOCIABLE O NO NEGOCIABLE) O CONTRATOS
REPRESENTATIVOS DE DINERO U OTROS BIENES, INCLUYENDO SELLOS DE IMPUESTOS Y OTRAS
ESTAMPILLAS DE USO CORRIENTE Y CHEQUES.

3.8 DESCUBRIMIENTO

LA POLIZA SE APLICA UNICAMENTE A PERDIDAS DESCUBIERTAS POR PRIMERA VEZ POR EL ASEGURADO
DURANTE EL PERIODO VIGENCIA DE LA POLIZA. EL DESCUBRIMIENTO OCURRE LO MAS PRONTO QUE EL
ASEGURADO SE ENTERE DE:

a) HECHOS QUE PUEDAN SUBSECUENTEMENTE RESULTAR EN UNA PERDIDA DE UN TIPO CUBIERTO
POR LA POLIZA, O

b) UN RECLAMO REAL O POTENCIAL EN EL CUAL SE SUPONE QUE EL ASEGURADO ES RESPONSABLE
HACIA UN TERCERO,

SIN TENER EN CUENTA CUANDO OCURRIERON LOS ACTOS (UNO O MAS) QUE CAUSARON TAL PERDIDA O
CONTRIBUYERON A ELLA, AUNQUE LA CANTIDAD DE LA PERDIDA NO EXCEDA AL DEDUCIBLE APLICABLE O
NO SE CONOZCAN TODAVIA LA SUMA EXACTA O DETALLES DE LA PERDIDA.

3.9 RETROACTIVIDAD

PERIODO DETERMINADO POR ACUERDO EXPRESO DE LAS PARTES E INDICADO EN LA POLIZA Y/O
CONDICIONES PARTICULARES, DURANTE EL CUAL TIENEN OCURRENCIA HECHOS O CIRCUNSTANCIAS
COMETIDOS POR LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD ASEGURADA, DE LOS CUALES SE DERIVEN MERMAS,
DANOS O PERDIDAS SUSCEPTIBLES DE COBERTURA EN LA MEDIDA EN QUE FUEREN DESCUBIERTAS POR
PRIMERA VEZ DENTRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE SEGURO.

EN CASO DE NO EXISTIR PACTO EXPRESO, SE ENTENDERA COMO FECHA DE RETROACTIVIDAD AQUELLA
CORRESPONDIENTE AL INICIO DE VIGENCIA DE LA PRIMERA POLIZA DE MANEJO CONTRATADA CON
PREVISORA POR LA ENTIDAD ASEGURADA SIN QUE EXISTAN PERIODOS DEINTERRUPCION.

3.10 PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL

ES EL CONJUNTO DE ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS ADELANTADAS POR LAS CONTRALORIAS QUE TIENE
POR OBJETO ESTABLECER LA RESPONSABILIDAD DE LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD ESTATAL CUANDO EN
EJERCICIO O CON OCASION DE SUS FUNCIONES CAUSA POR ACCION U OMISION, EN FORMA DOLOSA, UNA
PERDIDA ECONOMICA AL PATRIMONIO DEL ESTADO.

3.11 DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA

AQUELLAS CONDUCTAS PENALMENTE SANCIONABLES, COMETIDAS POR LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD
ESTATAL A TITULO DE DOLO, QUE CAUSEN DETRIMENTO AL PATRIMONIO DEL ESTADO, TALES COMO EL
PECULADO, CONCUSION, COHECHO, TRAFICO DE INFLUENCIAS DE SERVIDOR PUBLICO, ENRIQUECIMIENTO
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ILfCITO ENTRE OTROS DE ACUERDO CON SU DEFINICION LEGAL CONSIGNADA EN EL CODIGO PENAL Y
DEMAS NORMATIVIDAD QUE REGULE LA MATERIA.

4 CLAUSULA CUARTA - LIMITE DE INDEMNIZACION

LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA, SE LIMITA AL VALOR ESTABLECIDO COMO SUMA
ASEGURADA EN LA POLIZA O EN SUS ANEXOS, Y NO EXCEDERA EN NINGUN CASO DE DICHO MONTO, DE
CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 1079 DEL CODIGO DE COMERCIO.

SALVO ACUERDO EXPRESO EN CONTRARIO LA SUMA ASEGURADA POR LA POLIZA NO SE
RESTABLECERA AUTOMATICAMENTE EN NINGUN CASO Y LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA SERA
HASTA EL LIMITE ASEGURADO.

5 CLAUSULA QUINTA -PAGO DE LA PRIMA

DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO EL TOMADOR DEL SEGURO ESTA
OBLIGADO AL PAGO DE LA PRIMA. SALVO DISPOSICION LEGAL O CONTRACTUAL, DEBERA HACERLO A MAS
TARDAR DENTRO DEL MES SIGUIENTE CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE LA ENTREGA DE LA POLIZA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCE LA TERMINACION AUTOMATICA DEL SEGURO DE
ACUERDO CON LO PREVISTO POR ELARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO.

6 CLAUSULA SEXTA - DECLARACIONES INEXACTAS O RETICENTES

DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1058 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR
ESTA OBLIGADO A DECLARAR SINCERAMENTE LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINAN EL
ESTADO DEL RIESGO, SEGUN EL CUESTIONARIO QUE LE SEA PROPUESTO POR PREVISORA. LA RETICENCIA
O LA INEXACTITUD SOBRE HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE, CONOCIDOS POR PREVISORA, LA HUBIEREN
RETRAIDO DE CELEBRAR EL CONTRATO, O INDUCIDO A ESTIPULAR CONDICIONES MAS ONEROSAS,
PRODUCEN LA NULIDAD RELATIVA DEL SEGURO.

SI LA DECLARACION NO SE HACE CON SUJECION A UN CUESTIONARIO DETERMINADO, LA
RETICENCIA O LA INEXACTITUD PRODUCEN IGUAL EFECTO SI, EL TOMADOR HA ENCUBIERTO POR CULPA,
HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN AGRAVACION OBJETIVA DEL ESTADODEL RIESGO.

SI LA INEXACTITUD O LA RETICENCIA PROVIENEN DE ERROR INCULPABLE DEL TOMADOR, EL
CONTRATO NO SERA NULO, PERO PREVISORA SOLO ESTARA OBLIGADA, EN CASO DE SINIESTRO, A PAGAR
UN PORCENTAJE DE LA PRESTACION ASEGURADA, EQUIVALENTE AL QUE LA TARIFA O LA PRIMA ESTIPULADA
EN EL CONTRATO REPRESENTE RESPECTO DE LA TARIFA O LA PRIMA ADECUADA AL VERDADERO ESTADODEL
RIESGO, EXCEPTO LO PREVISTO EN EL ARTICULO 1160 DEL CODIGO DE COMERCIO.

LAS SANCIONES CONSAGRADAS EN ESTE ARTICULO NO SE APLICAN SI PREVISORA, ANTES DE
CELEBRARSE EL CONTRATO, HA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS SOBRE
QUE VERSAN LOS VICIOS DE LA DECLARACION, O SI, YA CELEBRADO EL CONTRATO, SE ALLANA A
SUBSANARLOS O LOS ACEPTA EXPRESA O TACITAMENTE.

7 CLAUSULA SEPTIMA - MODIFICACION MATERIAL DEL RIESGO

DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1060 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL
ASEGURADO O TOMADOR, SEGUN EL CASO, ESTAN OBLIGADOS A MANTENER EL ESTADO DEL RIESGO. EN
TAL VIRTUD, UNO U OTRO DEBERAN NOTIFICAR POR ESCRITO PREVISORA LOS HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS NO PREVISIBLES QUE SOBREVENGAN CON POSTERIORIDAD A LA CELEBRACION DEL
CONTRATO Y QUE, CONFORME AL CRITERIO CONSIGNADO EN EL INCISO 1° DEL ARTICULO 1058,
SIGNIFIQUEN AGRAVACION DEL RIESGO O VARIACION DE SU IDENTIDAD LOCAL.

LA NOTIFICACION SE HARA CON ANTELACION NO MENOR DE DIEZ (10) DIAS A LA FECHA DE LA
MODIFICACION DEL RIESGO, SI ESTA DEPENDE DEL ARBITRIO DEL ASEGURADO O DEL TOMADOR. SI LE ES
EXTRANA, DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS SIGUIENTES A AQUEL EN QUE TENGAN CONOCIMIENTO DE ELLA,
CONOCIMIENTO QUE SE PRESUME TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS DESDE EL MOMENTO DE LA
MODIFICACION.
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NOTIFICADA LA MODIFICACION DEL RIESGO EN LOS TERMINOS CONSIGNADOS EN EL INCISO

ANTERIOR, PREVISORA PODRA REVOCAR EL CONTRATO O EXIGIR EL REAJUSTE A QUE HAYA LUGAR EN EL
VALOR DE LA PRIMA.

LA FALTA DE NOTIFICACION OPORTUNA PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO, PERO SOLO LA
MALA FE DEL ASEGURADO O DELTOMADOR DARA DERECHO A PREVISORA PARA RETENER LA PRIMA NO
DEVENGADA.

ASI MISMO, LA ENTIDAD TOMADORA O LOS FUNCIONARIOS ASEGURADOS PODRAN, DURANTE LA
VIGENCIA DEL SEGURO NOTIFICAR TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS QUE DISMINUYAN EL RIESGO, DEBIENDO
POR TANTO PREVISORA, EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 1065 DEL CODIGO DE COMERCIO, REDUCIR LA
PRIMA ESTIPULADA SEGUNDA LA TARIFA CORRESPONDIENTE POR EL TIEMPO NO CORRIDO DEL SEGURO.

8 CLAUSULA OCTAVA - LiMITElS DE RESPONSABILIDAD LIMITE DE
RESPONSABILIDAD PARA PERDIDA INDIVIDUAL.

LA RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA PARA CADA PERDIDA NO EXCEDERA EL LIMITE DE
RESPONSABILIDAD APLICABLE, SEGUN SE ESTABLECIO EN LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES
PARTICULARES, O DE LA PORCION IMPAGADA DEL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD, LO QUE SEA
MENOR. ST UNA PERDIDA INDIVIDUAL ESTA CUBIERTA BAJO MAS DE UN AMPARO, EL MAXIMO PAGO NO
PODRA EXCEDER DEL MAYOR LIMITE DE RESPONSABILIDAD PARA PERDIDA QUE SEA APLICABLE.

LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD

LA RESPONSABILIDAD TOTAL ACUMULADA DE PREVISORA POR TODAS LAS PERDIDAS DE TODOS
LOS ASEGURADOS, DESCUBIERTAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, NO PODRAN EXCEDER DEL LIMITE
AGREGADO DE RESPONSABILIDAD, TAL COMO QUEDO ESTABLECIDO EN LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES
PARTICULARES. CADA PAGO EFECTUADO BAJO LOS TERMINOS DE ESTA POLIZA REDUCIRA LA PORCION
IMPAGADA AL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD HASTA SU EXTINCION.

9 CLAUSULA NOVENA - NO ACUMULACION DE RESPONSABILIDAD

SIN IMPORTAR EL NUMERO DE ANOS QUE LA COBERTURA PERMANEZCA VIGENTE, U OTRA
CIRCUNSTANCIA CUALQUIERA QUE ELLA SEA, LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA CON RESPECTO A
CUALQUIER PERDIDA O PERDIDAS NO SERA ACUMULATIVA DE ANO EN ANO, NI DE PERIODO EN PERIODO
CUANDO EXISTA MAS DE UN ASEGURADO, LA RESPONSABILIDAD AGREGADA DE PREVISORA POR PERDIDA
O PERDIDAS SUFRIDAS POR UNO O POR TODOS LOS ASEGURADOS, NO EXCEDERA LA CANTIDAD POR LA
CUAL PREVISORA SERIA RESPONSABLE SI TODAS LAS PERDIDAS HUBIEREN SIDO SUFRIDAS POR
CUALQUIER ASEGURADO.

10 CLAUSULA DECIMA - PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO

EN CASO DE CUALQUIER PERDIDA, Y/O DANO O SINIESTRO QUE PUDIERA DAR LUGAR A UNA
AFECTACION DE ESTA POLIZA, ELASEGURADO O EL BENEFICIARIO, SEGUN CORRESPONDA, ESTARAN
OBLIGADOS A CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES:

1. DE ACUERDO CON LO PREVISTO EN ARTICULO 1075 DEL,CODI’GO DE COMERCIO DEBERA
DARSE AVISO DE SINIESTRO DENTRODE LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES EN QUE
CONOCIO O DEBIO CONOCER.

2. TOMAR TODAS LAS MEDIDAS QUE SEAN RAZONABLES, A LOS EFECTOS DE EVITAR LA
EXTENSION Y PROPAGACION DE LAPERDIDA, DANO O SINIESTRO ASI DE ACUERDO CON LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 1074 DEL CODIGO DE COMERCIO.

PREVISORA LE REEMBOLSARA AL ASEGURADO LOS GASTOS RAZONABLEMENTE INCURRIDOS
EN EL CUMPLIMIENTO DE ESTAOBLIGACION EN ADICION A CUALQUIER PERDIDA
RECUPERABLE BAJO ESTA POLIZA.

3. NO RENUNCIAR A CUALQUIER DERECHO QUE PUEDA TENER FRENTE A TERCEROS

RESPONSABLES DEL SINIESTRO Y, EN GENERAL, HACER TODO LO QUE ESTE A SU ALCANCE
PARA PERMITIRLE A PREVISORA EJERCER LA SUBROGACION;
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4. DECLARAR LOS SEGUROS COEXISTENTES SOBRE LOS BIENES ASEGURADOS.

EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER DE LAS ANTERIORES OBLIGACIONES POR PARTE DEL ASEGURADO
LEGITIMARA A PREVISORA, DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1078 DEL CODIGO DE
COMERCIO, PARA DEDUCIR DEL MONTO DE LA INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE DICHO
INCUMPLIMIENTO LE HUBIERE CAUSADO.

EN TODO CASO, EL INCUMPLIMIENTO MALICIOSO DE LA OBLIGACION DE DECLARAR SEGUROS
COEXISTENTES, CONLLEVARA LA PERDIDA DELDERECHO A SER INDEMNIZADO CONFORME LO PRECEPTUADO
EN EL ARTICULO 1076 DEL CODIGO DE COMERCIO.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMERA - PAGO DEL SINIESTRO

PREVISORA PAGARA AL ASEGURADO O AL BENEFICIARIO CUALQUIER MONTO DEBIDO BAJO ESTA
POLIZA DENTRO DEL MES SIGUIENTE A QUE SE HAYA ACREDITADO LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA
CUANTIA DE LA PERDIDA, EN UN TODO, DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 1077 Y 1080
DEL CODIGO DE COMERCIO.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - REDUCCION DE LA INDEMNIZACION

LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA, EN LOS CASOS QUE APLIQUE DEBERA EFECTUAR UNA RELACION
CON EL VALOR DE LAS PRESTACIONES SOCIALES O CUALQUIER OTRO CONCEPTO ADEUDADO, QUE
LEGALMENTE PUEDA SER RETENIDO Y CONSIGNARLO A NOMBRE DEL EMPLEADO EN EL DESPACHO QUE
ADELANTE LA RESPECTIVA INVESTIGACION, PARA QUE LA JUSTICIA COMPETENTE DECIDA SI ESTE HA
PERDIDO EL DERECHO A RECIBIRLAS.

'TRATANDOSE DEL EMPLEADO CUYAS CESANTfA$ SE ENCUENTREN EN PODER DE LOS FONDOS DE
CESANTIAS, LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA DEBERA SOLICITAR AL DESPACHO QUE OFICIE A ESTAS
ENTIDADES DEPOSITARIAS, PARA QUE COLOQUEN A DISPOSICION DEL MISMO LOS VALORES QUE POR ESTE
CONCEPTO LE CORRESPONDAN AL EMPLEADO, O QUE SE ABSTENGAN DE HACER ENTREGA DE ELLOS,
MIENTRAS SE DICTA EL FALLO DEFINITIVO.

EN CASO DE PERDIDA DEL DERECHO, DEL EMPLEADO A RECIBIR EL VALOR DE TALES
PRESTACIONES, EL MONTO DE LAS MISMAS, SE APLICARAN DE LA SIGUIENTE FORMA:

A. SI NO SE HA PAGADO LA INDEMNIZACION, DISMINUIRAN EL MONTO DE LA PERDIDA.

B. SI YA SE HA VERIFICADO EL PAGO DE LA INDEMNIZACION, SE REEMBOLSARA,N ESTOS
VALORES A PREVISORA HASTA LACONCURRENCIA DE LO INDEMNIZADO POR ESTA.

13 CLAUSULA DECIMA TERCERA - PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION

EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO QUEDARAN PRIVADOS DE TODO DERECHO PROCEDENTE DE LA POLIZA,
EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1.- CUANDO LA RECLAMACION PRESENTADA FUERE DE CUALQUIER MANERA FRAUDULENTA; SI EN
APOYO DE ELLA, SE HICIEREN O UTILIZAREN DECLARACIONES FALSAS O SI SE EMPLEAREN OTROS
MEDIOS O DOCUMENTOS ENGANOSOS O DOLOSOS DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL
ARTICULO 1078 DEL CODIGO DE COMERCIO.

2.- CUANDO AL DAR NOTICIA DEL SINIESTRO OMITEN MALICIOSAMENTE INFORMAR DE LOS
SEGUROS COEXISTENTES SOBRE LOS MISMOS BIENES E INTERESES ASEGURADOS DE ACUERDO
CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1076 DEL CODIGO DE COMERCIO.

3.- CUANDO RENUNCIEN A SUS DERECHOS CONTRA LOS TERCEROS RESPONSABLES DEL SINIESTRO
DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1097 DEL CODIGO DE COMERCIO.

14 CLAUSULA DECIMA CUARTA -SEGUROS COEXISTENTES

EN CASO DE EXISTIR EN EL MOMENTO DEL SINIESTRO OTROS SEGUROS EN LOS CUALES SE CUBRAN
LOS MISMOS RIESGOS E INTERESES ASEGURADOS, EL IMPORTE DE LA INDEMNIZACION SE DISTRIBUIRA
ENTRE LAS DIFERENTES COMPANIAS ASEGURADORAS EN PROPORCION A LA CUANTiA DE SUS RESPECTIVOS
CONTRATOS DE SEGURO SIN EXCEDER DE LA SUMA ASEGURADA PACTADA EN LA POLIZA. SINEMBARGO, EN
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CASO DE COEXISTENCIA CON OTRAS POLIZAS DE MANEJO QUE OPEREN BAJO MODALIDAD “"OCURRENCIA”,
LA POLIZA SUSCRITA BAJO LA MODALIDAD “POR DESCUBRIMIENTO” OPERARA UNA VEZ AGOTADO EL LIMITE
INDICADO EN LA POLIZA SUSCRITA BAJO MODALIDAD “OCURRENCIA”.

LO ANTERIOR SIN PERJUICIO DE LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 1092 Y 1093 DEL CODIGO DE
COMERCIO, RESPECTO DE LA INOBSERVANCIA DEL AVISO O LA MALA FE EN LA CONTRATACION DE SEGUROS
COEXISTENTES.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - RECUPERACIONES

LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA SE OBLIGA A DEVOLVER A PREVISORA CUALQUIER SUMA, QUE
OBTENGA EMPLEADO O DE TERCEROS DIRIGIDA A RESTITUIR LA PERDIDA DESPUES DE EFECTUADO EL PAGO
DE LA INDEMNIZACION, EN SU MISMA PROPORCION.

SI DESPUES DE PAGADO EL SINIESTRO, EL EMPLEADO FUERA EXONERADO DE RESPONSABILIDAD,
PREVISORA TIENE DERECHO A QUE LA ENTIDAD ESTATAL ASEGURADA LE REINTEGRE EL VALOR DE LA
INDEMNIZACION.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - REVOCACION

EL SEGURO PODRA SER REVOCADO UNILATERALMENTE POR LOS CONTRATANTES. POR
PREVISORA, MEDIANTE NOTICIA ESCRITA AL ASEGURADO, ENVIADA A SU ULTIMA DIRECCION CONOCIDA,
CON NO MENOS DE DIEZ (10) DIAS HABILES DE ANTELACION, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL ENVIO;
POR EL ASEGURADO, EN CUALQUIER MOMENTO, MEDIANTE AVISO ESCRITO REMITIDO A PREVISORA.

EN EL PRIMER CASO, LA REVOCACION DA DERECHO AL ASEGURADO A RECUPERAR LA PRIMA NO
DEVENGADA, O SEA, LA QUE CORRESPONDE AL LAPSO COMPRENDIDO ENTRE LA FECHA EN QUE COMIENZA
A SURTIR EFECTOS LA REVOCACION Y LA DE VENCIMIENTO DEL CONTRATO. LA DEVOLUCION SE COMPUTARA
DE IGUAL MODO, SI LA REVOCACION RESULTA DEL MUTUO ACUERDO DE LAS PARTES.

EN EL SEGUNDO CASO, EL IMPORTE DE LA PRIMA DEVENGADA Y EL DE LA DEVOLUCION SE
CALCULARAN TOMANDO EN CUENTA LATARIFA DE SEGUROS A CORTO PLAZO.

17 CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - DEDUCIBLE

ES LA SUMA QUE INVARIABLEMENTE SE DEDUCE DEL MONTO DE CUALQUIER INDEMNIZACION DE
ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN LA POLIZA, Y QUE EN CONSECUENCIA QUEDA A CARGO DE LA ENTIDAD
ESTATAL ASEGURADA.

EL DEDUCIBLE SE APLICARA A LA INDEMNIZACION POR CADA PERDIDA PATRIMONIAL AMPARADA
TENIENDO EN CUENTA LA DEFINICION DE UNIDAD DE EVENTO, INCLUIDA EN EL NUMERAL 2 DE LA CLAUSULA
TERCERA (DEFINICIONES).

18 CLAUSULA DECIMA OCTAVA - SUBROGACION

DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 1096 A 1099 DEL CODIGO DE COMERCIO EN
VIRTUD DEL PAGO DE LA INDEMNIZACION, PREVISORA SE SUBROGA, POR MINISTERIO DE LA LEY Y HASTA
CONCURRENCIA DE SU IMPORTE, EN TODOS LOS DERECHOS DEL ASEGURADO CONTRA LAS PERSONAS
RESPONSABLES DEL SINIESTRO DISTINTAS DEL ASEGURADO MISMO Y DEL TOMADOR DE LA POLIZA.

19 CLAUSULA DECIMA NOVENA - PRESCRIPCION

DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1081 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA
PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO Y DE LAS DISPOSICIONES QUE LO RIGEN
PODRA SER ORDINARIA O EXTRAORDINARIA.

LA PRESCRIPCION ORDINARIA SERA DE DOS (2) ANOS Y EMPEZARA A CORRER DESDE EL MOMENTO
EN QUE EL INTERESADO HAYATENIDO O DEBIDO TENER CONOCIMIENTOS-DEL HECHO QUE DA BASE A LA
ACCION.

LA EXTRAORDINARIA SERA DE CINCO (5) ANOS CORRERA CONTRA TODA CLASE DE PERSONA Y
EMPEZARA A CONTARSE DESDE EL MOMENTO EN QUE NACE EL RESPECTIVO DERECHO.
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20 CLAUSULA VIGESIMA - LIMITES TERRITORIALES

SE REFIERE AL AREA GEOGRAFICA, RESPECTO DE LA CUAL SE OTORGARA COBERTURA EN VIRTUD
DE ESTA POLIZA, SEGUN SE ESPECIFICA EN LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES, A MENOS
QUE SE DEFINA DE OTRA MANERA.

EN CASO QUE NADA SE DIGA EN LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES, SE ENTENDERA
QUE LOS LIMITES TERRITORIALES CORRESPONDEN UNICAMENTE LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - LEY Y JURISDICCION APLICABLE

TODOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES INCLUYENDO CUALQUIER CUESTION RELACIONADA CON
LA CELEBRACION, VALIDEZ, INTERPRETACION, DESARROLLO Y APLICACION DE ESTE SEGURO SE RIGE POR
LAS LEYES DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 869 DEL CODIGO DE
COMERCIO.

ADICIONALMENTE, CUALQUIER DESACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y PREVISORA CON RESPECTO
A CUALQUIER ASPECTO DE ESTE CONTRATO SE SOMETERA A LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA, YA SEA ANTE JUSTICIA ORDINARIA O LA ARBITRAL, EN CASO DE QUE SE PACTE CLAUSULA
COMPROMISORIA EN LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA O SE LLEGUE A CELEBRAR UN
COMPROMISO DE ACUERDO CON LA LEY.

22 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - VIGENCIA O PERIODO DEL SEGURO

CORRESPONDE AL LAPSO COMPRENDIDO ENTRE LAS HORAS Y FECHAS DE INICIO Y FINALIZACION
DEL MISMO, CONFORME SEA CONSIGNADO EN LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES.

A SU VENCIMIENTO, ESTE SEGURO NO SE PRORROGARA AUTOMATICAMENTE, POR TANTO,
EXPRESAMENTE SE PACTA QUE, AL VENCIMIENTO DEL MISMO, SOLO SE RENOVARA SI MEDIA PREVIO
ACUERDO EXPRESO DE LAS PARTES, CON INDICACION DE LOS TERMINOS, CONDICIONES Y/O LIMITES
APLICABLES PARA EL NUEVO PERIODO

23 CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - DOMICILIO

SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES PROCESALES, PARA EFECTOS RELACIONADOS CON EL
PRESENTE CONTRATO, SE FIJA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES LA CIUDAD DE BOGOTA D.C. EN LA
REPUBLICA DE COLOMBIA.

24 CLAUSULA VIGESIMA CUARTA - MODIFICACIONES A ESTE CONTRATO

CUALQUIER MODIFICACION, ACUERDO ADICIONAL, CAMBIO O ADICION QUE SE HAGAN A ESTA
POLIZA, SOLO TENDRA VALOR PROBATORIO CUANDO CONSTEN POR ESCRITO, CON ACEPTACION EXPRESA
DE LAS PARTES.

25 CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - CESION

LA POLIZA Y CUALQUIER DE LOS CERTIFICADOS O CERTIFICADOS QUE SE EXPIDAN CON BASE EN
ELLA NO PODRAN SER OBJETO DE CESION SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO POR ESCRITO DE PREVISORA.

26 CLAUSULA yIGéSIMA SEXTA - OBLIGACIONES EN MATERIA DE .
PREVENCION Y CONTROL DE LAVADO DE ACTIVOS Y/O FINANCIACION
DEL TERRORISMO

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO SE COMPROMETE A DILIGENCIAR INTEGRA Y SIMULTANEAMENTE A
LA CELEBRACION CONTRATO DESEGURO, EL FORMULARIO DE VINCULACION O CONOCIMIENTO DE CLIENTES
QUE LE SERA ENTREGADO POR PREVISORA Y, QUE RESULTA, DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO PARA
SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LAVADO DE ACTIVOS
Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO- SARLAFT.

SI ALGUNO DE LOS DATOS CONTENIDOS EN EL CITADO FORMULARIO SUFRE MODIFICACION EN LO
QUE RESPECTA AL TOMADOR/ ASEGURADO, DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO, ESTE DEBERA INFORMAR
TAL CIRCUNSTANCIA A PREVISORA, PARA LO CUAL DILIGENCIARA NUEVAMENTE EL RESPECTIVO FORMATO.
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ES REQUISITO PARA LA RENOVACION DEL SEGURO QUE, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO
DILIGENCIEN NUEVAMENTE EL FORMULARIO DE VINCULACION O DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE.

PARAGRAFO: CUANDO EL BENEFICIARIO DEL SEGURO SEA UNA PERSONA DIFERENTE AL TOMADOR
Y/O ASEGURADO, LA INFORMACION RELATIVA AL BENEFICIARIO DEBERA SER DILIGENCIADA POR ESTE AL
MOMENTO DE LA PRESENTACION DE LA RECLAMACION, CONFORME AL FORMULARIO QUE PREVISORA
SUMINISTRARA PARA TAL EFECTO.

27 CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA - PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL/
CONSULTA Y REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA EXPRESAMENTE A PREVISORA, IDENTIFICADA CON NIT.
860.002.400-2 A REALIZAR EL TRATAMIENTO DE INCLUIR LOS DATOS DE CARACTER PERSONAL QUE RECOPILE
EN VIRTUD Y TODOS LOS DATOS POSTERIORES, QUE ESTEN RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LA
SOLICITUD PRESENTADA DE FORMA FISICA, TELEFONICA Y/O ESCRITA, ASI COMO DEL PRESENTE CONTRATO
DE SEGURO Y LOS QUE SURJAN DURANTE SU DESARROLLO, YA SEAN ESTOS DE NATURALEZA PUBLICA,
PRIVADA O SEMIPRIVADA, INCLUYENDO DATOS DE IDENTIFICACION, DATOS DE CONTACTO Y DATOS
FINANCIEROS, RELACIONADOS CON EL TOMADOR Y/O ASEGURADO. ESTOS DATOS PODRAN SER
ALMACENADOS EN LAS BASES DE DATOS DE PREVISORA, FISICAS Y/O DIGITALES, POR LAS QUE ES Y SERA
RESPONSABLE, DURANTE EL TIEMPO QUE SE MANTENGA LA RELACION QUE SE REGULA POR MEDIO DEL
PRESENTE CONTRATO O AUN DESPUES DE FINALIZADO, POR EL TIEMPO QUE PREVISORA LO REQUIERA PARA
DAR CUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES LEGALES, AS COMO A LAS SIGUIENTES FINALIDADES:

i LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DE LOS FINES CONTRACTUALES QUE COMPRENDE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA, ASI COMO TODO LO QUE INVOLUCRE LA GESTION INTEGRAL DEL SEGURO
CONTRATADO;

iii. CONOCIMIENTO AL CLIENTE Y EL CONTROL Y LA PREVENCION DE FRAUDE;

iii. REALIZAR EL TRAMITE DE LA VINCULACION COMO CONSUMIDOR FINANCIERO, DEUDOR, Y/O
CONTRAPARTE CONTRACTUAL DE PREVISORA;

iv. VERIFICAR LA INFORMACION ENTREGADA EN CUALQUIER MOMENTO ANTES O DURANTE LA RELACION
CONTRACTUAL COMO TOMADOR/ASEGURADO CON DIFERENTES FUENTES, SEAN ESTAS PUBLICAS Y/O
PRIVADAS DE CONSIDERARSE PERTINENTE CON EL FIN DE COMPROBAR EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES PECUNIARIAS Y CONTRACTUALES;

V. REALIZAR CONTACTOS ViA CORREO ELECTRONICO, CORREO POSTAL, MENSAJES DE TEXTO MMS/SMS
TELEFONICAMENTE, O MEDIANTE PLATAFORMAS DE M!ENSAJERfA INSTANTANEA (COMO LO ES
WHATSAPP) COMO ACTIVIDAD PROPIA DE LA EJECUCION Y/O CUMPLIMIENTO DE LA RELACION
CONTRACTUAL INCLUYENDO ACTIVIDADES DE LOCALIZACION Y COBRANZA;

vi. REALIZAR LA LIQUIDACION Y PAGO DE SINIESTROS;

vii. ENVIAR CORREOS ELECTRONICOS, CORREO POSTAL, MENSAJES DE TEXTO MMS/SMS O CONTACTARME
TELEFONICAMENTE O MEDIANTE PLATAFORMAS DE MENSAJERIA INSTANTANEA (COMO LO ES
WHATSAPP) EN DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE MERCADEO, CON FINES COMERCIALES Y/O PARA
OFRECERME PRODUCTOS Y SERVICIOS PROPIOS DE PREVISORA Y/O DE OTRAS EMPRESAS, ALIADAS
DE PREVISORA.

viii. LA ELABORACION DE ESTUDIOS TECNICO-ACTUARIALES, ESTADISTICAS, ENCUESTAS, ANALISIS DE
TENDENCIAS DEL MERCADO Y, EN GENERAL, ESTUDIOS DE TECNICA ASEGURADORA;

iX. ENVIO DE INFORMACION RELATIVA A LA EDUCACION FINANCIERA, ENCUESTAS DE SATISFACCION DE
CLIENTES Y OFERTAS COMERCIALES DE SEGUROS, AST COMO DE OTROS SERVICIOS INHERENTES A
LA ACTIVIDAD ASEGURADORA DE PREVISORA;

X. ENVIO DE INFORMACION DE POSIBLES SUJETOS DE TRIBUTACION EN LOS ESTADOS UNIDOS AL
INTERNAR REVENUE SERVICE (IRS) Y/O A LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DE
COLOMBIA (DIAN), EN LOS TERMINOS DEL FOREIGN ACCOUNT TAX COMPLIANCE ACT (FATCA), O LAS
NORMAS QUE LO MODIFIQUEN Y LAS REGLAMENTACIONES APLICABLES;

Xi. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LEGALES DE PREVISORA EN SU CALIDAD DE ASEGURADORA;

xii. ATENDER REQUERIMIENTOS DE AUTORIDADES COMPETENTES EN EJERCICIO DE SUS FUNCIONES;

xiii. ATENDER PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS;

Xiv. CONSERVARLA PARA FINES ESTADISTICOS E HISTORICOS Y/O PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES LEGALES EN CUANTO A LO QUE A CONSERVACION DE INFORMACION Y DOCUMENTOS
SE REFIERE;

XV. INTERCAMBIO O REMISION DE INFORMACION EN VIRTUD DE TRATADOS Y ACUERDOS
INTERNACIONALES E INTERGUBERNAMENTALES SUSCRITOS POR COLOMBIA.
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SE AUTORIZA A PREVISORA PARA QUE CONSULTE EN CUALQUIER MOMENTO, EN LAS CENTRALES DE
INFORMACION CREDITICIA, TODOS LOS DATOS RELEVANTES PARA CONOCER MI CAPACIDAD DE PAGO, O PARA

VALORAR EL RIESGO PRESENTE O FUTURO DE CELEBRAR CONTRATOS; AST COMO PARA QUE REPORTE A LAS
CENTRALES DE INFORMACION CREDITICIA DATOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO O EL
INCUMPLIMIENTO, SI LO HUBIERE, DE LAS OBLIGACIONES O DEBERES LEGALES DE CONTENIDO PATRIMONIAL,
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO. SE AUTORIZA PARA QUE LAS NOTIFICACIONES O COMUNICACIONES
PREVIAS RELACIONADAS CON EL REPORTE NEGATIVO DE INFORMACION FINANCIERA Y CREDITICIA SEAN
REMITIDAS DE FORMA FISICA, AL CORREO ELECTRONICO, A TRAVES DE MENSAJES DE TEXTO SMS Y/O A
TRAVES DE MENSAJES ENVIADO MEDIANTE APLICACIONES DE MENSAJERIA INSTANTANEA, COMO LO ES
WHATSAPP, TODO ESTO TOMANDO COMO INSUMO LA INFORMACION QUE SE ENCUENTRA DENTRO DE LAS
BASES DE DATOS DE PREVISORA.

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO CONOCE EL CARACTER FACULTATIVO QUE OSTENTA LA ENTREGA DE DATOS
PERSONALES DE NATURALEZA SENSIBLE Y AUTORIZA EXPRESAMENTE EL TRATAMIENTO DE ELLOS PARA LAS
MISMAS FINALIDADES INFORMADAS MEDIANTE EL PRESENTE CONTRATO.

DE IGUAL FORMA, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO ACLARA QUE POR MEDIO DE ESTE DOCUMENTO NO HACE
ENTREGA DE DATOS PERSONALES DE NINOS, NINAS Y/O ADOLESCENTES; SIN EMBARGO, EN CASO DE QUE
SEA REQUERIDO PARA LA CORRECTA EJECUCION DEL CONTRATO DE SEGURO Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE LA PREVISORA COMO COMPARNIA ASEGURADORA'Y DEMAS FINALIDADES ANTERIORMENTE
INDICADAS, LOS DATOS PERSONALES SE SOLICITARAN RESPETANDO EL INTERES SUPERIOR DE LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES TITULARES DE LA INFORMACION, Y ASEGURANDO EL RESPETO DE SUS DERECHOS
FUNDAMENTALES.

LOS DATOS PERSONALES RECOPILADOS POR PREVISORA PODRAN SER COMPARTIDOS, TRANSMITIDOS,
TRANSFERIDOS NACIONAL E INTERNACIONALMENTE, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS FINALIDADES
MENCIONADAS EN EL PRESENTE CONTRATO, CON (I) LOS PROVEEDORES CONTRATADOS PARA EL EFECTO,
TALES COMO, SIN LIMITARSE, AJUSTADORES, CALL CENTERS, INVESTIGADORES, COMPANIAS DE ASISTENCIA,
ABOGADOS EXTERNOS, ADMINISTRADORES DE CARTERA, ENTRE OTROS. II) LAS PERSONAS CON LAS CUALES
PREVISORA ADELANTE GESTIONES PARA EFECTOS DE CELEBRAR CONTRATOS DE COASEGURO O REASEGURO.

ITIT) FASECOLDA, INVERFAS S.A. Y INIF, PERSONAS JURfDICAS, QUE ADMINISTRAN BASES DE DATOS PARA
EFECTOS DE PREVENCION Y CONTROL DE FRAUDE, LA SELECCION DE RIESGOS, ASI COMO LA ELABORACION
DE ESTUDIOS ESTADISTICOS ACTUARIALES. 1IV) EMPRESAS ALIADAS DE PREVISORA QUE REQUIERAN LA
INFORMACION PERSONAL SUMINISTRADA PARA HACER VERIFICACIONES Y ESTUDIOS DE PREVENCION DEL
RIESGO, FRAUDE Y LAVADO DE ACTIVOS DE FORMA INDEPENDIENTE CON EL FIN DE OTORGAR PRODUCTOS Y
SERVICIOS PROPIOS, SIN QUE SEA NECESARIO REALIZAR UN TRAMITE ADICIONAL ANTE DICHAS EMPRESAS.

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO PODRAN HACER VALER EN TODO MOMENTO LOS DERECHOS DE CONOCER EL
USO QUE SE LE DA A SUS DATOS PERSONALES, ACTUALIZARLOS, RECTIFICARLOS, SOLICITAR PRUEBA Y
REVOCAR SU CONSENTIMIENTO, ACCEDER GRATUITAMENTE A SUS DATOS OBJETO DE TRATAMIENTO POR
PARTE DE PREVISORA AL MENOS UNA VEZ AL MES Y/O SOLICITAR LA ELIMINACION DE CUALQUIER DATO QUE
SE ENCUENTRE EN LAS BASES DE DATOS DE PREVISORA, ESTO ULTIMO QUE PROCEDERA UNICAMENTE EN
LOS CASOS EN QUE NO TENGA UNA OBLIGACION LEGAL O CONTRACTUAL VIGENTE CON PREVISORA, O LA
ASEGURADORA NO TENGA UNA OBLIGACION LEGAL DE CONSERVACION DE INFORMACION, COMUNICANDOSE
AL CORREO ELECTRONICO CONTACTENOS@PREVISORA.GOV.CO, ENVIANDO COMUNICACION A LA CALLE 57 #
9 -07EN BOGOTA, EN EL TELEFONO +1 3487555 O A TRAVES DEL SISTEMA DE ATENCION DE PQR DISPONIBLE
EN LA PAGINA WWW.PREVISORA.GOV.CO, MISMA PAGINA WEB EN LA QUE PODRA CONOCER SU POLITICA DE
PRIVACIDAD.

EN EL CASO DE QUE EL TOMADOR FACILITE A PREVISORA INFORMACION RELATIVA A ASEGURADOS O
TERCEROS, DICHO SUMINISTRO SE HARA BAJO EL ENTENDIDO DE QUE DICHOS ASEGURADOS Y/O TERCEROS
HAN MANIFESTADO PREVIAMENTE SU AUTORIZACION AL TOMADOR PARA QUE SUS DATOS PERSONALES LE
SEAN COMUNICADOS A PREVISORA CON LA FINALIDAD DE PODER CUMPLIR CON EL CONTRATO DE SEGURO.
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