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INVITACION ABIERTA 006 ð 2023 

RESPUESTA A OBSERVACIONES PRESENTADAS A LAS VERIFICACIONES Y 

EVALUACIONES: 

 

OBJETO: òContratar los servicios de una fábrica de software de nivel cinco (5) de 

acuerdo con el Modelo de Madurez de Capacidad Integrado (CMMI), que garantice 

la integración con aplicaciones legadas y en construcción de nuevos productos y 

servicios de software con plataformas modernas, alineadas con las nuevas prácticas 

ágiles de la industria, que mantengan y fortalezcan el logro de la estrategia de 

transformaci·n digital de La Previsora Compa¶²a de Seguros S.A.ó 

 

Agradecemos a todos los oferentes por sus observaciones y a continuación 

daremos respuesta o aclaraciones a los mismos.  

 

I. OBSERVACIONES EVALUACIĎN OFERENTE STEFANINI 

Observaci·n: 

 

RESPUESTA// Se presenta a continuaci·n el detalle de los ²tems evaluados para las 

propuestas habilitadas 

FACTOR ECONOMICO 

Equipo Base 
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Equipo por Demanda 

 

Científico  de Datos  

 
 

FACTOR CALIDAD 

 
 

ASPECTOS ADICIONALES 

 
 

METODOLOGIA DEVOPS 

 
 

INDUSTRIA NACIONAL 
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EMPRESA MUJER 

 
 

Observaci·n: 
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RESPUESTA// Con respecto a lo solicitado en el anexo No 5 del proceso se evidencia 

que la certificaci·n aportada seg¼n folio No 12 de la propuesta de calificables 

corresponde a la certificaci·n CMMI Dev que no es la requerida para este item, seg¼n 

se evidencia a continuaci·n:  

 

    
 

Con relaci·n a la certificaci·n de sector financiero en seguros, se indica que esta 

efectivamente fue tenida en cuenta y se le asignaron los puntos relacionados como 

se evidencia a continuaci·n; 
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Con relaci·n a la certificaci·n de sector financiero, se indica que esta efectivamente 

fue tenida en cuenta y se le asignaron los puntos relacionados, como se evidencia a 

continuaci·n; 

 

   
 

Con relaci·n a la certificaci·n de ISO 27001, se indica que esta efectivamente fue 

tenida en cuenta y se le asignaron los puntos relacionados como se evidencia a 

continuaci·n; 

 

 

   
 

Observaci·n: 
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RESPUESTA // Para el c§lculo de este puntaje se tuvo en cuenta:  

 

ü (N¼mero de horas ofrecidas por el oferente * m§xima cantidad de puntos a 

asignar) / El m§ximo numero de horas ofrecidas por los oferentes, es decir: 

 

ü (120 * 30) / 200 = 18 

 
 

Con relaci·n a los aspectos de certificaci·n de Ingeniero Java y Bolsa de horas de 

este mismo factor de adicionales, seg¼n sus comentarios; 
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Se aclara que para los dos items se otorgaron los puntos m§ximos de acuerdo con 

la oferta presentada  

 

 
 

Observaci·n:  

 

 
 

RESPUESTA // Se aclara que para los dos items se otorgaron los puntos m§ximos 

de acuerdo con la oferta presentada  
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Observaci·n: 
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RESPUESTA // Luego de haber generado esta solicitud en la etapa de òt®rmino para 

evaluaci·n y recibo de documentos de aclaraciones solicitadasó y, como parte del 

proceso de calidad en la revisi·n de las propuestas previo a la Publicaci·n del 

informe de requisitos habilitantes y de evaluaci·n, se evidencia que la certificaci·n 

fue emitida por la Empresa TI Global quien se acreditar²a como el cliente, por lo cual 

de acuerdo con las reglas establecidas en el documento de condiciones se habilit· 

en este aspecto, sin embargo en el informe de verificaci·n t®cnica no se corrigi· 

dicho aspecto, por lo cual se procede a la modificaci·n del mismo.  

 

 

 
 

Se aclara al oferente que la certificaci·n expedida por Management and Quality S.A.S 

no fue tenida en cuenta por  La Compa¶²a  para la habilitaci·n del rol de Arquitecto 

de Informaci·n del equipo propuesto por Softmanagment.   
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Observaci·n:  

 

 

 
 

RESPUESTA// De acuerdo con el an§lisis de la Compa¶²a tres (3) de los cuatro (4) 

proyectos corresponden al rol Arquitecto de Aplicaci·n con m§s de un (1) a¶o de 

participaci·n en cada uno de los proyectos en donde, adem§s, se verifica el tiempo 

m²nimo del proyecto contra el reporte de pagos de planillas parafiscales. 

 

 

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Se aclara al oferente que la certificaci·n indicada no fue tenida en 

cuenta por La Compa¶²a  para la habilitaci·n del rol de Arquitecto de Aplicaci·n del 

equipo propuesto por Softmanagment.   

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Se aclara al oferente que la certificaci·n indicada no fue tenida en 

cuenta por La Compa¶²a  para la habilitaci·n del rol de Arquitecto de Aplicaci·n del 

equipo propuesto por Softmanagment.   

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Respecto a la observaci·n se debe tener en cuenta que la hoja de 

vida la funci·n p¼blica es un formato el cual permite obtener de manera 

estandarizada los datos sobre cada perfil que se presente en la propuesta, cuya 

informaci·n relacionada se puede verificar mediante los certificados de experiencia 

que se acrediten en el proceso, por lo cual resulta ser un elemento de forma y no de 

fondo para la escogencia objetiva del proponente, el cual debe fundamentarse en 

factores objetivos de car§cter, t®cnico, jur²dico y financiero y no en criterios 

subjetivos.  
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Observaci·n:  

 

 
 

 
 

RESPUESTA// Se aclara al oferente que en el Documento de condiciones definitivas 

y sus adendas de la invitaci·n abierta No 006 ð 2023 se estableci· como regla la 

acreditaci·n de las certificaciones para los ¼ltimos cinco (5) a¶os, por lo cual el 
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mismo se  comprende en los a¶os 2018 al 2023 como consecuencia el perfil cumple 

con las condiciones de experiencia requeridas.  

 

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Se aclara al oferente que con respecto a la certificaci·n del rol de 

Arquitecto de Informaci·n la habilitaci·n del perfil se bas· en las reglas y 

condiciones de perfil y experiencia para los perfiles establecidas en el documento de 

condiciones en el cual el criterio de la Compa¶²a para su habilitaci·n estuvo 

fundamentado, entre otros, en el detalle de las actividades realizadas en funci·n de 

su pr§ctica dentro de los proyectos aportados. 

 

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Se aclara al oferente que la certificaci·n indicada no fue tenida en 

cuenta por La Compa¶²a  para la habilitaci·n del rol de Arquitecto de Aplicaci·n del 

equipo propuesto por la Uni·n Temporal ADA - TAS.   

 

 

II. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL OFERENTE IG SERVICES  

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA//  De acuerdo con el correo allegado, nos permitimos informar que las 

etapas en los procesos de contrataci·n son preclusivas y perentorias por lo cual se 

extingue la facultad o el derecho que durante dichas etapas no se ejerci·, teniendo 

en cuenta lo anterior no se tiene en cuenta la documentaci·n extempor§nea allegada 

por el proponente.  

 

Observaci·n:  

 

 
 

RESPUESTA// De acuerdo con el correo allegado, nos permitimos informar que las 

etapas en los procesos de contrataci·n son preclusivas y perentorias por lo cual se 

extingue la facultad o el derecho que durante dichas etapas no se ejerci·, teniendo 

en cuenta lo anterior no se tiene en cuenta la documentaci·n extempor§nea allegada 

por el proponente.  

Observaci·n:  

 

 
 

RESPUESTA// De acuerdo con el correo allegado, nos permitimos informar que las 

etapas en los procesos de contrataci·n son preclusivas y perentorias por lo cual se 
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extingue la facultad o el derecho que durante el no se ejerci·, teniendo en cuenta lo 

anterior no se tiene en cuenta la documentaci·n extemporanea allegada por el 

proponente.  

 

Observaci·n:  

 

 
 

 

 
 

RESPUESTA// De acuerdo con el correo allegado, nos permitimos informar que las 

etapas en los procesos de contrataci·n son preclusivas y perentorias por lo cual se 

extingue la facultad o el derecho que durante el no se ejerci·, teniendo en cuenta lo 

anterior no se tiene en cuenta la documentaci·n extempor§nea allegada por el 

proponente.  

 

III. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL OFERENTE SOFTGIC 

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Se aclara al oferente sobre la base de los argumentos planteados y a 

la luz del an§lisis realizado teniendo en cuenta las reglas y requisitos establecidos en 

el documento de condiciones, se evidencia que las actividades realizadas en la 

certificaci·n de la Empresa INGENEO no guardan relaci·n con el objeto del contrato, 

por otra parte con las certificaciones allegadas no se puede evidenciar con certeza 

el cumplimiento del requisito de presupuesto solicitado en el documento de 

condiciones definitivas y sus adendas debido a que hace referencia a una suma de 

facturas generadas sin determinar o especificar el espacio de tiempo solicitado,   por 

lo cual no se cumple con lo solicitado en el Documento de Condiciones Definitivo 
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del proceso de invitaci·n abierta No 006 ð 2023 y se ratifica la inhabilidad del 

oferente en el proceso. 

 

 

Observaci·n:  

 

 

 
 

RESPUESTA// Se aclara al oferente que con respecto a la certificaci·n del rol de 

Arquitecto de Informaci·n la habilitaci·n del perfil se bas· en las reglas y 

condiciones de perfil y experiencia para los perfiles establecidas en el documento de 

condiciones en el cual el criterio de la Compa¶²a para su habilitaci·n estuvo 

fundamentada, entre otros, en el detalle de las actividades realizadas en funci·n de 

su pr§ctica dentro de los proyectos aportados. 
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Observaci·n:  
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RESPUESTA// Con relaci·n a la observaci·n del oferente se aclara que para la 

validaci·n de la experiencia habilitante del rol de Arquitecto de Aplicaci·n el criterio 

de la Compa¶²a fue el de validar que en el conjunto de las certificaciones aportadas 

se evidenciara la experiencia en desarrollo de soluciones bajo arquitecturas SOA y 

microservicios 

 

Observaci·n:  

 

 
 

RESPUESTA// Con respecto a la solicitud del oferente se aclara que para el caso del 

Rol de Arquitecto de Informaci·n del equipo presentado por el oferente ADA ð TAS 

NO le fueron asignados puntos por concepto de certificaciones adicionales seg¼n lo 

establecido en el Documento de Condiciones Definitivo. 

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Luego de haber generado esta solicitud en la etapa de òt®rmino para 

evaluaci·n y recibo de documentos de aclaraciones solicitadasó y, como parte del 

proceso de calidad en la revisi·n de las propuestas previo a la Publicaci·n del 

informe de requisitos habilitantes y de evaluaci·n, se evidencia que la certificaci·n 

fue emitida por la Empresa TI Global quien se acreditar²a como el cliente, por lo cual 

de acuerdo con las reglas establecidas en el documento de condiciones se habilit· 

en este aspecto, sin embargo en el informe de verificaci·n t®cnica no se corrigi· 

dicho aspecto, por lo cual se procede a la modificaci·n del mismo 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Se aclara al oferente con relaci·n a su observaci·n de traslape en las 

fechas de algunos proyectos, que en el Documento de condiciones definitivas y sus 

adendas no se estableci· como regla del proceso la dedicaci·n exclusiva en los 

proyectos acreditados. Por otra parte, es del caso precisar que la evaluaci·n surtida 

est§ fundamentada en la documentaci·n aportada por el oferente y es sobre esta, 

sobre la cual se estableci· el cumplimiento de los requisitos definidos para este rol 

de acuerdo, con las condiciones establecidas en la invitaci·n abierta No 006 ð 2023. 

 

 

Observaci·n:  
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RESPUESTA// Se aclara al oferente con relaci·n a su observaci·n de traslape en las 

fechas de algunos proyectos, que en el Documento de condiciones definitivas no se 

estableci· como regla del proceso la dedicaci·n exclusiva en los proyectos 

acreditados. Por otra parte, se aclara al oferente que con respecto a la certificaci·n 

del rol de Arquitecto de Negocio la habilitaci·n del perfil estuvo fundamentada, 

entre otros, en el detalle de las actividades realizadas en funci·n de su pr§ctica 

dentro de los proyectos aportados, adicionalmente la certificaci·n relaci·n a los 

proyectos en los que ha participado como Arquitecto de Software y Arquitecto de 

Negocio cumpliendo con lo establecido en el Documento de Condiciones Definitivas 

y sus adendas. 

 

 

 

Observaci·n:  
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