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ACTA DE CIERRE 

INVITACIÓN ABIERTA No. 015-2022 

 

OBJETO:  

 

“Consultoría para el análisis, diseño, implementación y acompañamiento del modelo 

integral de la experiencia del cliente Previsora, que permita asegurar la satisfacción en 

la prestación de los servicios de la organización.”. 

 

LA PREVISORA S.A., el día veintidós (22) de agosto de 2022, a partir de las 8:00 a.m. y hasta 

la 01:00:00 p.m., de acuerdo con el cronograma del proceso se  tenía previsto  la recepción 

de propuestas en forma digital (a los correos relacionados en el documento de condiciones 

definitivas) de los proponentes interesados en participar del proceso contractual de 

Invitación Abierta No. 015-2022.  

 

Siendo las 3:00 PM del veintidós (22) de agosto de 2022 y de conformidad con el 

cronograma se realizó Audiencia de Cierre virtual mediante un evento en vivo usando la 

herramienta Microsoft Teams. 

 

En desarrollo de lo anterior, las personas que participaron de la audiencia de cierre virtual 

por parte de LA PREVISORA S.A. son las siguientes: 

 

CAROLINA RINCÓN - Delegada de la Oficina de Control Interno, JUAN DAVID SANCHEZ - 

Especialista Gerencia de Servicio, ANDRÉS PÉREZ CARDOZO - Jefe oficina de Publicidad y 

Mercadeo, SANDRA CECILIA REY – Gerente de Contratación  ISRAEL MORALES – Especialista 

Gerencia de Contratación. 

 

 

Por parte del proponente participaron: 

 

De la UNIÓN TEMPORAL CLIENTIX- CIV se hicieron presentes: HUGO ALEJANDRO SAENZ, 

JUAN PABLO GRANADA, JUAN GUILLERMO SANCHES, LAURA VELASCO, SANDRA PEÑUELA 

 

Acto seguido se procedió con la revisión de los documentos que conforman la propuesta 

que fue remitida vía email y recibida en termino por parte de LA PREVISORA S.A., con el fin 
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de dar cumplimiento a los principios de transparencia y publicidad, razón por la cual se 

consigna en la presente acta, la información respectiva, de la siguiente forma: 

 

PROPONENTE PROPUESTA 
POLIZA DE SERIEDAD 

DE LA OFERTA 

OFERTA 

ECONÓMICA 

UNIÓN 

TEMPORAL 

CLIENTIX- CIV 

Dos (2) archivos PDF: 

1. Unión temporal 

CLIENTIX CIV - 

Invitación abierta No. 

015-2022 Documentos 

Habilitantes (549 folios) 

2. Unión temporal 

CLIENTIX CIV - 

Invitación abierta No. 

015-2022 Aspectos 

Calificables (50 folios) 

 

 

• Folios del archivo: 

26 

• Aseguradora: 

SEGUROS DEL 

ESTADO 

• Póliza número: 21-

45-101381942 

• Vigencia:  

Desde 22/08/2022 

Hasta 31/10/2022 

• Valor asegurado: 

$61.115.920 

 

$ 577.134.679 

 

Una vez surtido el trámite descrito se da por terminada la audiencia a las 03:09 p.m. por los 

participantes a la audiencia de cierre virtual.   

 

 

___________________________ 

CAROLINA RINCÓN  

Delegada de la Oficina de Control Interno 

 

 

 

__________________________ 

JUAN DAVID SANCHEZ  

Especialista Gerencia de Servicio 

 

___________________________ 

ANDRÉS PÉREZ CARDOZO  

Jefe oficina de Publicidad y Mercadeo, 

 

 

___________________________  

ISRAEL MORALES VILLALOBOS 
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Especialista Gerencia de Contratación. 


