MANUAL DE APLICACION

MARCA NTCGP 1000:2004 Sector Publico
NTCGP 1000:2004 NORMA TECNICA DE CALIDAD EN LA GESTION PUBLICA

De conformidad con lo establecido en la Resolucion 524 de 2007, expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica DAFP, las caracteristicas de la marca son las siguientes:

La imagen del sello esta construida sobre la figura de un circulo de fondo blanco con borde en linea AZUL= Cian 100% y
Magenta, 80%, de 0,75 puntos de grosor.

En el interior del circulo se encuentra la silueta del mapa de Colombia en color Azul= Cian 100% y Magenta 60% que
representa los diferentes organismos y entidades publicas del nivel nacional y territorial, las cuales deberan implementar
la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2004.

Sobre el mapa de Colombia y en el centro del mismo, se encuentran tres simbolos de Visto Bueno, el primero Amarllo=
Amarillo 100% y Magenta 10%; el segundo Azul= Cian 100% y Magenta 80%; y el tercero Rojo= Magenta 100% vy
Amarillo 100%, los cuales representan la verificacion de la conformidad frente a los requisitos establecidos en la Norma
Técnica de Gestion de la Calidad NTCGP 1000:2004, simbolizando el esfuerzo de las instituciones publicas
comprometidas con la construcciéon de un mejor pais a través de una gestion publica méas cercana al ciudadano.

El sello de certificacion de calidad no podra incluir informacion escrita diferente a la siguiente:

En la parte superior debe ir GESTION DE LA CALIDAD NTCGP 1000:2004 SECTOR PUBLICO, en mayusculas fijas
alineado internamente alrededor del circulo. Entre este texto y el mapa de Colombia debe ir el texto:

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA — DAFP en mayusculas fijas, y en la parte inferior
debe ir la palabra CERTIFICADO en mayusculas fijas alineado internamente alrededor del circulo. Todos los textos
debeniren Azul=Cian 100% y Magenta 80%.

El tipo de letra a utilizar es Helvetica Bold. Para los casos en los que debe reducir el logo su tamafio minimo sera 2,5 cm
de ancho, permitiendo con ello la lectura de los textos, sin la utilizacion de instrumentos 6pticos de ampliacion
adicionales, y una clara identificacion de la imagen. Cuando no sea posible la utilizacion de policromias, el logo debe
utilizarse convirtiéndolo a escala de grises.
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Mapa de Colombia en
color Azul= Cian 100%
y Magenta 60%

Linea AZUL= Cian 100% y
Magenta, 80%,
de 0,75 puntos de grosor.

Amarillo= Amarillo 100%
y Magenta 10%

Todos los textos deben ir en i
Azul= Cian 100% y Magenta 80%. escala de grises

Azul= Cian 100%
y Magenta 80%

o 1005, Marca IGONTEG de Gertificacidn de Sistemas de Gestign
de Ia Galidad en Ia Gesticn Piblica

Wt 10p
\op.g%ﬁmvo DE L, rf"?o
Mo "’c,o,oy

4
'"%,S‘q

>
~
-

L

DEPART4

0€51\6N DE

ICONTEC
N /

La Marca ICONTEC, Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
debe ser usada en Combinacién con el logosimbolo NTCGP 1000:2004 Sector
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